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L’année 2021 a vu se prolonger la crise sanitaire de la Covid-19 qui avait 
profondément marqué l’année 2020. Nous pouvons commencer à en ti-
rer les enseignements concernant l’activité de l’association :

Concernant le volet « Santé des jeunes », la Maison de la Prévention- 
Point Ecoute Jeunes qui accueille le mal-être des jeunes a été la caisse 
de résonnance de beaucoup de leurs souffrances : décrochage scolaire, 
violences intrafamiliales, agressions sexuelles, troubles du comporte-
ment alimentaires, dépressions, addictions, idées suicidaires. La crise du 
Covid a eu un impact délétère pour la santé mentale des adolescents et 
des jeunes. Les statistiques en témoignent ; le nombre d’entretiens indi-
viduels avec les jeunes : 967 en 2021 a connu une augmentation de 95 % 
par rapport à 2020 !

En janvier 2021, il y a eu un transfert de l’enveloppe nationale de la Direc-
tion Générale de la Cohésion Sociale (Etat) à la CNAF et aux CAF pour les 
Points Accueil Ecoute Jeunes. Aussi, le pilotage institutionnel des PAEJ 
a changé : c’est la Caisse d’Allocations Familiales du Val de Marne, qui, 
avec le Département 94, assure le pilotage et les principaux finance-
ments du Point Ecoute Jeunes. 

L’association a, pour le suivi de son activité en faveur des jeunes, utilisé 
l’application « PAEJstat » mise en œuvre par l’ANPAEJ dont l’association 
est adhérente.

Introduction
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Concernant le volet « Santé–Précarité », la Maison de la Prévention- Point Ecoute 
Jeunes s’inscrit plus que jamais dans la réduction des inégalités sociales et ter-
ritoriales de santé creusées par la crise sanitaire. En 2021, un nouveau terrain 
d’intervention est arrivé pour l’association : un camp de roms implanté à Fonte-
nay-sous-Bois. 

Par ailleurs, si, en 2020, l’association avait comme tout le monde « subi » une crise 
inédite, tout en y adaptant ses activités, la Maison de la Prévention- Point Ecoute 
Jeunes s’est résolument placée en 2021 dans une position de prévention et de lutte 
contre la pandémie en s’impliquant avec conviction dans les campagnes de de pré-
vention et de vaccination anti-covid de l’ARS.

Le volet « Santé des Femmes » s’est beaucoup renforcé en 2021, avec notamment 
des actions nouvelles contre la précarité menstruelle et le succès de la visio-confé-
rence sur le sexisme du 10 mars 2021, faite par Ernestine RONAI, fondatrice de l’Ob-
servatoire Départemental des Violences faites aux Femmes de Seine-Saint-Denis 
et membre du Haut Conseil à l’Egalité. 

L’année 2021 a aussi permis à un nouveau partenariat de se développer : depuis 
février 2021, la Maison de la Prévention- Point Ecoute Jeunes accueille dans ses lo-
caux une permanence hebdomadaire du Mouvement du Nid, association reconnue 
d’utilité publique, spécialisée dans l’accompagnement des femmes victimes de la 
prostitution et qui contribue aux parcours de sortie du système prostitutionnel.

Enfin, concernant le volet « Santé Mentale », l’assemblée plénière du Conseil Lo-
cal de la Santé Mentale de Fontenay-sous-Bois, en présentiel, le 20 octobre 2021 a 
rassemblé plus de 75 personnes sur la journée et a réellement représenté un temps 
fort durant l’année. Les ateliers thématiques de l’après-midi ont engagé des pers-
pectives de travail exaltantes pour le CLSM en 2022. De ce fait, le Conseil d’ad-
ministration a décidé, sur proposition de la directrice, d’inscrire la santé mentale 
comme le quatrième axe structurant l’activité de l’association en lieu et place des  
enjeux de santé au travail tels que définis par les statuts comme le 4ème pôle des 
priorités associatives. Aucune activité n’ayant été menée ces dernières années sur 
ce sujet pourtant essentiel, il conviendra d’y revenir.
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1 Les missions 

de la Maison 

de la Prévention
Point Écoute 

Jeunes



1.1 Présentation de l’association 

La Maison de la Prévention-Point Ecoute Jeunes est une Association de prévention et de promotion 
de la santé qui s’appuie sur la définition de la charte d’Ottawa de 1986 de l’OMS : « La promotion de 
la santé est le processus qui confère aux populations les moyens d’assurer un plus grand contrôle sur 
leur propre santé, et d’améliorer celle-ci. 

Cette démarche relève d’un concept définissant la « santé » comme la mesure dans laquelle un groupe 
ou un individu peut :

	D’une part, réaliser ses ambitions et satisfaire ses besoins et, 

	D’autre part, évoluer avec le milieu ou s’adapter à celui-ci.

Il s’agit d’un concept positif mettant en valeur les ressources sociales et individuelles, ainsi que les ca-
pacités physiques. Ainsi donc, la promotion de la santé ne relève pas seulement du secteur sanitaire : 
elle dépasse les modes de vie sains pour viser le bien-être. »

Statutairement, les principes d’actions de la Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes s’appuient 
sur les démarches communautaires en santé, visant à avoir une approche globale de la santé, à agir sur 
les déterminants de la santé qui sont à la source des problèmes de santé (logement, environnement, 
éducation, culture, emploi, …) et à impliquer tous les acteurs : associations locales, élus, professionnels 
dans leur diversité et surtout les usagers et les habitants.

L’activité de l’association s’articule autour de quatre grands pôles d’activités

Le Pôle Santé Jeunes (qui correspond au Point Accueil Ecoute Jeunes)
Ce pôle destiné aux jeunes âgées de 11 à 25 ans contient deux dispositifs principaux :

	Le Point Accueil Ecoute Jeunes (PAEJ)

	Une Consultation Jeunes Consommateurs (CJC), 

En lien avec le Pôle Santé Jeunes, un chapitre est consacré aux actions d’accompagnement à la paren-
talité. Ces actions « parentalité » s’adressent en effet à un public plus large de parents que les familles 
accueillies dans le cadre du PAEJ ou de la CJC.

Le Pôle Santé Précarité
Dans ses missions visant la réduction des inégalités sociales et territoriales de santé, l’association porte 
une attention particulière aux personnes en situation de précarité sociale, notamment dans les quar-
tiers politiques de la ville, les foyers d’hébergement, les résidences sociales… Son action vise à faciliter 
l’accès au droit commun, à apporter les informations favorables à la santé et à accompagner vers les 
dispositifs et les structures de prévention, de dépistage et de soin. 

Le Pôle Santé des Femmes
L’association mène un accompagnement spécifique en direction des femmes compte-tenu des inégali-
tés persistantes qui impactent leur santé. 

Dans le même sens, un travail de prévention et de lutte contre les violences sexistes et sexuelles est 
développé au sein de ce pôle afin de prévenir les violences sexistes et sexuelles en milieu scolaire et les 
lieux accueillant les jeunes, de prendre en charge de façon individualisée les victimes et co-victimes des 
violences conjugales et intrafamiliales, d’accueillir des personnes fragilisées par un parcours prostitu-
tionnel, notamment avec une permanence hebdomadaire du Mouvement du Nid.

Le Pôle Santé Mentale 
La promotion de la santé mentale est transversale à toutes les activités de l’association. A ce titre, 
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le pilotage par l’association de Conseil Local de Santé Mentale (CLSM) de Fontenay-sous-Bois illustre 
cette priorité donnée à la promotion du bien-être. Le CLSM est une plateforme de concertation réunis-
sant les acteurs sociaux, médicaux, les Elus(es), la psychiatrie adulte et infanto-juvénile, les personnes 
concernées pour décloisonner les pratiques professionnelles, améliorer la prévention, l’accès aux soins, 
promouvoir l’inclusion sociale et la lutte contre la stigmatisation. Pour ce faire, elle s’appuie sur une 
démarche participative.

Il y a beaucoup d’interactions entre les différents pôles d’activités, qui ne sont pas cloisonnés entre 
eux. Chaque Pôle « profite » de l’interdisciplinarité de l’équipe de salariés.

1.2 La gouvernance de l’Association

Le Conseil d’Administration de l’association 

Le Conseil d’Administration est composé de personnes intéressées aux problématiques traitées par 
l’association, chacune dispose d’une expertise citoyenne, expérientielle, professionnelle permettant 
de nourrir le projet associatif et d’enrichir ses orientations en relation étroite avec l’équipe salariée. 
Durant l’année 2021, le Conseil d’Administration s’est réuni à 4 reprises : le 14/01/2021, le 01/04/2021, 
le 23/09/2021, le 09/12/2021.

Font partie du Conseil d’Administration
Martine ANTOINE : Intervenante en promotion de la santé et Militante associative

Chantal DEFER : Fonctionnaire territoriale retraitée

Pierre DUCROQ : Secrétaire Général d’une Fondation pour l’aide à l’Enfance 

Monique ESTEVE : Conseillère pédagogique d’Académie de l’Education Nationale en retraite 

Pascal PEIGER : Directeur d’une association de prévention spécialisée

Jeanne ROYER : Retraitée

Valérie SUBIRA-PUIG : Fonctionnaire territoriale

Warda KHORSI : Responsable de formation retraitée, militante d’une association féministe

Loubna CHRAKA : Fonctionnaire territoriale, militante d’une association féministe

Cathy EVENS : Responsable d’un service municipal 

Michèle LE GAUYER : Cadre d’un Organisme social retraitée

Fatou CAMARA : Responsable d’une association de quartier

Membres de Droit 
Sokona NIAKHATE : Conseillère Départementale du Val de Marne

Nassim LACHELACHE : Représentant le Maire de Fontenay-sous-Bois (titulaire)

Nicolas LEBLANC : Représentant le Maire de Fontenay-sous-Bois (suppléant)

Le Bureau de l’association
Les membres du Bureau de l’association sont :

Martine ANTOINE : Présidente

Pierre DUCROQ : Trésorier adjoint

Monique ESTEVE : Vice Présidente
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Chantal DEFER : Secrétaire

Pascal PEIGER : Trésorier

Jeanne ROYER : Membre du Bureau

Plusieurs membres du Bureau interviennent aussi bénévolement dans certaines actions de l’associa-
tion.

1.3 Une équipe salariée pluridisciplinaire

L’équipe salariée est composée des professionnels qualifiés et diplômés suivants :
Brigitte HEIMROTH : Directrice / 1 ETP

Danfi DIALLO : Médiatrice Santé / 1 ETP 

Samira MIR : Chargée de projets-Coordinatrice du CLSM / 1 ETP

Charly-Nam HECQUET : Psychologue / 1 ETP

Amira MANAI : Assistante administrative et d’accueil / 1 ETP 

Nathalie MOREIRA : Psychologue / 0,6 ETP

Claudine NUSSBAUMER : Infirmière / 0,6 ETP

Phillipine MEBIAME remplacée par Stéphane ECANVIL :  Educateur spécialisé / 1 ETP 

Asha GOKOOL : Agent d’entretien / 0,2 ETP

1.4 La vie de l’association en 2021

L’organisation du séminaire entre l’équipe salariée et le Bureau de l’association
L’association organise chaque année un séminaire entre l’équipe salariée et le Bureau de l’association. 
En 2021, ce séminaire s’est ouvert aux administrateurs/trices et s’est tenu le samedi 23 octobre, de 
9h30 à 17h, à la Maison des Citoyens. Ce séminaire concernait deux thématiques de travail : 

1)  le projet associatif, son évolution, le rapport salarié.e.s/adhérents, le rapport aux usagers.e.s, le rap-
port aux partenaires.

2)  la laïcité, en partant de la charte de la CAF, dont l’association est signataire en tant que partenaires 
par une lecture collective permettant de décrypter les différentes notions et de les confronter aux 
situations concrètes rencontrées dans l’activité.

- Les Formation professionnelle de l’équipe en 2021
L’association accorde une grande importance à la formation continue des salariés en utilisant les dispo-
sitifs de formation continue (OPCO Santé) et en favorisant leur participation à des congrès colloques, 
journées d’études…

	Suite à la formation professionnelle, la psychologue Nathalie MOREIRA a obtenu le 04/09/2021, 
son Diplôme Universitaire « Psychopathologie & psychotraumatisme » de l’IHSS de l’Université 
de Paris.

	Le psychologue Charly-Nam HECQUET s’est inscrit pour suivre une formation sur la  thérapie 
d’acceptation et d’engagement (ACT pour Acceptance and Commitment Therapy) ainsi que 
pour suivre un séminaire de Psychopathologie des TCA (Troubles des Comportements Alimen-
taires) du 11/10/2021 au 30/06/2022.
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	L’infirmière Claudine NUSSBAUMER et la médiatrice Santé Danfi DIALLO ont suivi plusieurs mo-
dules de formation en lieu avec la crise COVID avec l’organisme CODES. Une administratrice et 
bénévole de l’association, Jeanne ROYER ainsi que la directrice Brigitte HEIMROTH ont égale-
ment suivi un module de formation avec le CODES.

	La médiatrice Santé, Danfi DIALLO, a participé à la formation relative « Introduction au droit du sé-
jour des femmes étrangères primo-arrivantes » effectuée par la CICADE à distance le 17 juin 2021.

1.5 Les modalités de fonctionnement de l’association

L’association reçoit le public en entretien individuel et elle organise des actions collectives, au regard, 
d’une part, des besoins et des demandes des publics, d’autre part, des qualifications professionnelles 
et des compétences de ses professionnels et organise des initiatives permettant D’ALLER VERS les dif-
férents publics : jeunes, personnes vulnérables, habitants, migrants… 

Modalités des entretiens individuels
Les entretiens se font essentiellement sur rendez-vous. L’assistante qui assure l’accueil physique et 
téléphonique fixe les rendez-vous avec les délais les plus courts possible, (le délai d’attente moyen est 
compris entre 4 et 20 jours, en dehors de la Consultation Jeunes Consommateurs où les délais peuvent 
être un peu plus longs.

En essayant de tenir compte des souhaits et disponibilités des demandeurs, l’assistante organise la 
gestion de l’agenda des professionnels en lien avec leurs permanences à l’extérieur des locaux de l’as-
sociation. Certaines situations complexes sont prises en charge par un binôme de professionnels.

Les entretiens ont pour objectifs de proposer un espace d’échange et d’écoute permettant aux per-
sonnes de venir déposer une problématique ou un questionnement autour de la santé, au sens global. 

En fonction de l’évaluation faite, le professionnel proposera un suivi en interne si nécessaire ou oriente-
ra vers un partenaire. Le suivi est donc individualisé et sa durée sera propre à chaque individu. Le cadre 
se veut souple et adapté face une demande.

Les actions collectives
Elles sont mises en place en partenariat avec les acteurs locaux (Education Nationale, Villes, associa-
tions locales…). Leur contenu est élaboré en cohérence avec les valeurs associatives dans le but de dé-
velopper les compétences psycho-sociales des personnes participantes en s’appuyant sur la démarche 
communautaire en santé de FAIRE AVEC. Ces actions répondent aux objectifs des conventions qui lient 
l’association à ses financeurs, en concertation pluridisciplinaire en interne et en consultant les parte-
naires concernés.

Les règles éthiques 
	Gratuité et absence de toute rétribution quelle qu’en soit la forme,

	Libre adhésion des usagers pour participer aux entretiens individuels, 

	Confidentialité, au regard des institutions qui orientent, au regard des parents pour les mineurs 
et limite de la confidentialité, dans le respect de la législation dans le cadre de la protection de 
l’enfance,

	Secret partagé avec les partenaires lorsque la situation le nécessite.

Les horaires 
L’Association est ouverte au public du lundi au vendredi de 10h à 13h et de 14h à 18h (accueil immédiat 
et inconditionnel, sauf les mardis matin où se tiennent les réunions d’équipe et les rencontres avec des 
partenaires) et exceptionnellement le samedi de 10h à 12h, (uniquement sur rendez-vous).
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Le Pôle  

Sante Jeunes  

représenté par le 

Point Accueil 

Écoute Jeunes
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2Le Pôle  

Sante Jeunes  

représenté par le 

Point Accueil 

Écoute Jeunes



2.1 Présentation du Point Accueil Ecoute Jeunes de Fontenay-
sous-Bois (PAEJ)

L’Association est un Point Accueil Écoute Jeunes (PAEJ), Antenne locale de la Maison de l’Adolescent du 
Val de Marne. La Maison de l’Adolescent du Val de Marne étant située à Créteil.

2.1.1 Les missions du Point Ecoute Jeunes

S’adressant à des jeunes de 11 à 25 ans, le Point Accueil Écoute Jeunes a comme missions principales :

	L’écoute confidentielle, 

	L’évaluation des situations,

	L’information et l’orientation, 

	Le soutien psychologique,

	L’accompagnement socioéducatif, 

	Des réponses à des besoins de santé globale.

Le PAEJ s’inscrit dans une approche généraliste et intervient dans le champ de la prévention indivi-
duelle et collective. 

Ce lieu se structure autour :

D’un lieu d’accueil, dédié aux jeunes, pour leur permettre de parler à des professionnels de toutes les 
questions liées à l’adolescence, à la sexualité, aux conduites à risques (cannabis, tabac, alcool…), aux 
relations avec la famille, aux pairs, à l’école….

D’un lieu d’accueil, d’écoute et d’information destiné aux parents confrontés à des interrogations ou 
des problèmes dans la relation avec leur adolescent.

D’une équipe pluridisciplinaire qui organise :

	Des actions dans les collèges, lycées et autres lieux accueillant des jeunes (permanences de 
psychologues, actions collectives pour la prévention des conduites à risques…).

	Des ateliers destinés aux adolescents pour les aider à surmonter les difficultés qu’ils rencontrent.

	Des rencontres collectives avec les parents pour échanger et réfléchir sur des questions éduca-
tives.

2.1.2 Le réseau des PAEJ

Le Point Ecoute de Fontenay-sous-Bois s’inscrit dans un réseau des 4 PAEJ, antennes de la Maison de 
l’Adolescent du Val de Marne avec qui les PAEJ ont signé une convention de partenariat. Ces 4 PAEJ sont 
situés à Fontenay-sous-Bois, à Champigny sur Marne, à Créteil et à Cachan. 

Chaque PAEJ couvre un territoire de plusieurs villes du Département du Val de Marne. Le Point Ecoute 
de Fontenay couvre un territoire de six villes :

Saint-Mandé - Vincennes - Fontenay-sous-Bois - Nogent-sur-Marne - Le Perreux-sur-Marne -  
Bry-sur-Marne. 
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2.1.3 La composition de l’équipe du Point Ecoute de Fontenay-sous-Bois 

Répartition du nombre de professionnel.le.s par type de métier en 2021

Métier Nombre .de .professionnels

Psychologues 2 .( .=1,6 .ETP)

Éducateur/éducatrice 1 .( .= .1 .ETP)

Chargée .d’accueil/assistante .administrative . 1 .( .=1 .ETP)

Directrice 1 .(= .0,7 .ETP)

Chargé .de .projet . 1 .(= .0,35 .ETP)

Agent .d’entretien 1 . .( .= .0,2 .ETP)

Nombre .total .de .professionnels .PAEJ 7 .

Total .ETP 4,85 .ETP
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2.2 Cartographie des lieux d’accueil du PAEJ et horaires des permanences

  Permanence principale  
(Locaux du PAEJ, 55 avenue du Maréchal Joffre, 94120 Fontenay-sous-Bois).

  Permanence d’écoute au lycée Pablo Picasso 
(2 Av. Pablo Picasso, 94120 Fontenay-sous-Bois).

  Permanence d’écoute au lycée professionnel Jules Michelet 
(2-4 Rue Béranger, 94120 Fontenay-sous-Bois).

  Permanence d’écoute au collège Jean Macé  
(7 Av. Charles Garcia, 94120 Fontenay-sous-Bois).

 Permanence d’écoute au collège Joliot Curie 
 (2 Rue Lesage, 94120 Fontenay-sous-Bois).

 Permanence d’écoute au collège Victor Duruy 
 (3 Rue Molière, 94120 Fontenay-sous-Bois).

 Permanence d’écoute au collège/lycée Saint Michel 
 (10 ter Rue Jeanne d’Arc, 94160 Saint-Mandé).

  Permanence d’écoute au collège Saint Thomas de Villeneuve 
(1 Bd du Général Gallieni, 94360 Bry-sur-Marne).

 Permanence d’écoute au lycée Edouard Branly 
 (8 Rue Bauyn de Perreuse, 94130 Nogent-sur-Marne).

 Permanence d’écoute du Carré Jeunes de Vincennes 
 (1 Rue de l’Égalité, 94300 Vincennes).

1

2

3

6

7

4

5

8

9

10
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Les horaires des 10 permanences d’accueil et d’écoute du Point Ecoute Jeunes 

Locaux de l’association (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Hebdomadaire

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 10h00 .- .13h00 10h00 .- .13h00 10h00 .- .13h00 10h00 .- .13h00 10h00 .- .13h00

Après-midi 14h00 .- .18h00 14h00 .- .18h00 14h00 .- .18h00 14h00 .- .18h00 14h00 .- .18h00

Permanence d’écoute au collège/lycée Saint Michel (Saint-Mandé)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Hebdomadaire

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 10h00 .- .13h00

Après-midi

Permanence d’écoute au collège Saint Thomas de Villeneuve (Bry-sur-Marne)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 10h00 .- .12h00

Après-midi

Permanence d’écoute au lycée Pablo Picasso (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin

Après-midi 14h00 .- .17h00

Permanence d’écoute au lycée professionnel Jules Michelet (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin

Après-midi 13h30 .- .15h30

Permanence d’écoute au lycée Edouard Branly (Nogent-sur-Marne)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 10h00 .- .12h00

Après-midi
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Permanence d’écoute au Carré Jeunes de Vincennes (Vincennes)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin

Après-midi 14h00 .- .18h00

Permanence d’écoute au collège Jean Macé (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 10h00 .- .13h00

Après-midi

Permanence d’écoute au collège Joliot Curie (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 11h00 .- .13h00

Après-midi

Permanence d’écoute au collège Victor Duruy (Fontenay-sous-Bois)
Horaires avec Rendez-vous - Fréquence : Bimensuelle

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

Matin 11h00 .- .13h00

Après-midi 14h00 .- .18h00

2.3 Caractéristiques des entretiens individuels avec les 
jeunes et les parents

2.3.1 Nombre d’entretiens et évolution depuis 2019

En 2021, le PAEJ a suivi 338 jeunes et 114 parents. Les professionnels ont réalisé 967 entretiens avec 
des jeunes et 289 entretiens avec des parents, soit au total 1256 entretiens.

2019 2020 2021 Evolution .21/22

Nbre .de .jeunes .accueillis .en .
entretien .individuel 244 .jeunes 245 .jeunes 338 .jeunes + .38 .%

Nombre .d’entretiens .avec .des .
jeunes

585 .entretiens .
jeunes

495 .entretiens .
jeunes .en . .
présentiel

967 .entretiens .
jeunes + .95 .%

Nbre .de .parents .reçus .en .en-
tretien 130 .parents 99 .parents .en .

présentiel 114 .parents + .15 .%
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2019 2020 2021 Evolution .21/22

Nombre .d’entretiens .avec .des .
parents

353 .entretiens .
parents

208 .entretiens .
parents .en .pré-
sentiel

289 .entretiens .
parents + .39 .%

Nombre .d’entretiens .(Jeunes .+ .
parents) .durant .l’année . 938 .entretiens

703 .entretiens .en .
présentiel .+ .77 .
entretiens .télé-
phoniques .= .780 .
entretiens

1256 .entretiens + .61 .%

L’explosion du nombre d’entretiens avec les jeunes en 2021 témoigne d’un profond mal-être ressenti 
par de très nombreux jeunes et du besoin d’écoute et de prise en charge.

2.3.2 Les modalités d’accueil et d’entretiens en 2021

L’immense majorité des entretiens s’effectue en pré-
sentiel et sur rendez-vous. Toutefois, des rendez-vous 
téléphoniques ou en visioconférence ont pu être pro-
posés pour s’adapter aux besoins des personnes. A 
noter également que la plupart des entretiens réalisés 
auprès des jeunes étaient individuels, toutefois, dans 
certaines situations, l’entourage du jeune était convié 
à l’entretien.
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2.3.3 Répartition des entretiens par permanences du Point Ecoute Jeunes

Lieu
Nombre .total .d'en-
tretiens .par .lieu .de .
permanence

Nombre .total .d'en-
tretiens .pour .les .
jeunes

Nombre .total .d’en-
tretiens .pour .les .
parents

Locaux .du .PAEJ 937 656 281

Permanence .d'écoute .au .collège-lycée .
Saint .Michel .(à .Saint .Mandé) 102 99 3

Permanence .d'écoute .au .collège .Saint .Thomas .
de .Villeneuve .(à .Bry-sur-Marne) 74 73 1

Permanence .d'écoute .au .Carré .Jeunes .
(à .Vincennes) 39 39 0

Permanence .d'écoute .au .collège .Jean .Macé . .
(à .Fontenay-sous-Bois) 27 27 0

Permanence .au .lycée .Pablo .Picasso . .
(à .Fontenay-sous-Bois) 23 22 1

Permanence .au .collège .Joliot .Curie . .
(à .Fontenay-sous-Bois) 20 19 1

Permanence .au .collège .Victor .Duruy . .
(à .Fontenay-sous-Bois) 15 15 0

Permanence .au .lycée .Edouard .Branly . .
(à .Nogent-sur-Marne) 14 14 0

Permanence .au .lycée .Michelet .
(à .Fontenay-sous-Bois) 5 3 2

NOMBRE .TOTAL .ENTRETIENS .PAEJ .2021 1256 967 289

2.4 Caractéristiques des jeunes accueillis en entretien au 
Point Ecoute Jeunes ou dans ses permanences

2.4.1 Répartition des jeunes accueillis par tranche d’âge et par genre

En 2021, les jeunes accompagnés par le PAEJ de Fontenay-sous-Bois sont majoritairement des adoles-
cents dont l’âge moyen est 15.9 ans. 

Le PAEJ reçoit beaucoup plus de jeunes filles (64,3 %) que de jeunes hommes (35,2%).
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Le pourcentage des jeunes accueillis en 2021 par tranches d’âge

Représentation du genre parmi les jeunes accueillis en 2021.

2.4.2 Nombre d’entretiens par jeune accueilli au Point Ecoute

En 2021, le PAEJ a accueilli 338 jeunes. Près de la moitié des jeunes accueillis en 2021 (53,7%) sont 
revenus plusieurs fois au PAEJ et plus de 20 % reviennent plus que 3 fois.
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2.4.3 les accompagnants des jeunes

Les jeunes viennent le plus souvent seuls. Ils sont parfois accompagnés d’un de leur parent (le plus sou-
vent la mère) ou d’un professionnel (éducateur de prévention spécialisée par exemple).

2.4.4 La situation et le niveau de qualification des jeunes accueillis

En 2021, les jeunes qui fréquentent le PAEJ ont des situations d’insertion variées mais suivent principa-
lement une scolarité (au collège, lycée, ou en études supérieures). 
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2.4.5 Les problématiques exprimées par les jeunes accueillis au PAEJ

Les jeunes accompagnés par les professionnels du PAEJ en 2021 ont des problématiques variées, mais 
la plus fréquente est celle de la souffrance psychologique.

Fréquence d’apparition des problématiques globales

Problematique .globale Details .des .problematiques %

1- .Souffrance . .
psychologique

Mal-être,  .dépression/angoisse,  .crises .d'angoisse,  .violence .subie,  .idées .
suicidaires,  .traumatisme,  .tentative .de .suicide,  .deuil/perte,  .violence .agie,  .
rupture .radicale .

44,43 .%

2- .Problématique . .
familiale

Conflit .avec .les .parents,  .conflit .entre .parents,  .Rupture .avec .les .parents,  .
violence .intra-familiale,  .problématiques .de .séparation .et/ou .de .recom-
position,  .questionnements .liés .à .la .place/le .rôle .de .parents,  .parents .
isolés .

23,28 .%

3- .Insertion .scolaire Décrochage .scolaire,  .échec .scolaire,  .orientation .scolaire,  .rapport .à .l'au-
torité,  .déscolarisation,  .phobie .scolaire 9,05 .%

4- .Vie .sociale . .
et .relationnelle

Relation .à .l'autre/aux .autres,  .Questionnements .liés .à .l’ inscription .dans .
le .lien .social . 7,04 .%

5- .Vie .affective . .
et .sexuelle

Lien .d'attachement .amoureux ,  .pratique .sexuelle,  .problème .d'identité .
sexuelle .ou .d’orientation .sexuelle,  .diff iculté .à .vivre .sa .sexualité,  .pros-
titution,  .contraception,  .construction .de .genre,  .isolement ,  .phénomène .
pubertaire,  .recours .à .la .prostitution .

4,70 .%

6- .Addictions . .
consommation

Cannabis,  .Jeux… .internet ,  .tabac,  .alcool,  .médicaments,  .cocaïne,  .héroïne,  .
autres .addictions,  .ecstasy/LSD…,  .méthadone . 4,00 .%

7- .Santé .mentale

Accompagnement .psychiatrique .passé .et/ou .en .cours,  .orientation .
psychiatrique .en .réflexion,  .problème .d'accès .aux .soins .psychiatrique,  .
décompensation,  .hospitalisation .libre,  .hospitalisation .à .la .demande .d'un .
tiers  .

3,69 .%
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Problematique .globale Details .des .problematiques %

8- .Somatique Accès .aux .soins,  .handicap .moteur .ou .sensoriel,  .maladie .invalidante,  .
troubles .du .sommeil . 1,24 .%

9- .Insertion . .
socio-professionnelle Échec .d'insertion,  .jeune .en .précarité,  .sans .revenu,  .alphabétisation . 1,24 .%

10- .Justice Obligation .de .soin,  .incarcération,  .rappel .à .l'ordre,  .contrôle .judiciaire . 0,87 .%

11- .Logement Hébergement .précaire,  .SDF 0,46 .%

Total 100 .%

2.4.7 Le cumul des problématiques chez les jeunes accompagnés en 2021

Les professionnels intervenant au sein du PAEJ ont noté une augmentation du nombre d’entretiens et 
de la demande en général, mais également une augmentation de la gravité des situations. Cette sta-
tistique montre que les situations rencontrées concernaient dans une majorité (63,7 %) au moins trois 
problématiques. Or, plus le nombre de problématiques est important, plus la situation est complexe et 
nécessite un travail de lien et de partenariat avec d’autres institutions/structures/associations. 

2.4.7 La répartition des niveaux de ruptures des jeunes reçus au PAEJ en 2021

Cette statistique permet au professionnel d’évaluer le niveau d’urgence et d’inquiétude par rapport à la 
situation rencontrée. Les différents niveaux signifient alors : 

	Pas de rupture : la situation n’est pas préoccupante, la personne rencontrée a des probléma-
tiques très légères, voire pas du tout, et a des ressources pour y faire face.

	Niveau 1 (préoccupations adolescentes) : la personne rencontrée a des problématiques légères 
qui correspondent au fonctionnement adolescent, et a des ressources pour y faire face.

	Niveau 2 (risque de rupture) : la personne rencontrée a des problématiques d’un niveau mo-
déré, la diminution des ressources pour y faire face inquiète le professionnel. Le professionnel 
reste vigilant, car la situation peut se dégrader.

	Niveau 3 (ruptures avérées) : la personne rencontrée a des problématiques sévères/intenses, 
n’a plus de ressources pour y faire face et le professionnel est très préoccupé. Le professionnel 
effectue un travail d’accompagnement et d’orientation important.
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Le graphique suivant démontre la complexification progressive des situations suivies par le PAEJ 

Répartition des niveaux de rupture pour les jeunes

2.4.8 L’origine géographique des jeunes

Département du Val-de-Marne

Localisation .d'habitation . .
des .jeunes

Nombre .de .jeune .habitant . .
à .cette .localisation

Fontenay-sous-Bois 142

Nogent-sur-Marne 40

Saint-Mandé 39

Vincennes 39

Le .Perreux-sur-Marne 28

Bry-sur-Marne 16

Champigny-sur-Marne 4

Villiers-sur-Marne 3

Charenton-le-Pont 3

Alfortville 3

Saint-Maurice 3

Saint-Maur-des-Fossés 2

Maisons-Alfort 1

Joinville-le-Pont 1

Chennevières-sur-Marne 1

Limeil-Brévannes 1

Total 326 .jeunes .(96,5 .% .des .jeunes . .
reçus .en .2021)
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Département de la Seine-Saint-Denis

Localisation .d'habitation . .
des .jeunes

Nombre .de .jeune .habitant . .
à .cette .localisation

Noisy-le-Grand 1

Neuilly-sur-Marne 2

Montreuil 3

Neuilly-Plaisance 2

Champs-sur-Marne 1

Rosny-sous-Bois 1

Noisy-le-Sec 1

Total 11 .Jeunes .(3 .% .des .jeunes . .
reçus .en .2021)

Paris

Localisation .d'habitation . .
des .jeunes

Nombre .de .jeune .habitant . .
à .cette .localisation

Paris 1

Total 1 .Jeune .(0,5 .% .des .jeunes . .
reçus .en .2021)

Total .général . .
(tous .les .départements)

338 .jeunes .(100 .% .des .jeunes .
reçus .en .2021)

304 jeunes, soit 90 % du total des jeunes reçus en 2021, résident dans une des 6 communes du ter-
ritoire d’intervention du PAEJ. Les jeunes qui résident dans une autre commune sont pour la plupart 
scolarisés dans un établissement situé dans une des 6 communes du territoire d’intervention du PAEJ.

2.4.9 Qui sont les prescripteurs des jeunes qui viennent au PAEJ ?
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L’Education Nationale (les équipes éducatives des collèges et lycées) reste l’orienteur principal avec 
52,1% des situations orientées. Cela s’explique par le nombre important – six – de permanences du 
Point Ecoute au sein d’établissements de l’Education Nationale. Toutefois, nous pouvons remarquer 
que la diversité des orienteurs démontre une bonne intégration de la Maison de la Prévention Point 
Ecoute Jeunes dans le maillage institutionnel, associatif et partenarial local.

2.4.10 Où les jeunes reçus au Point Ecoute en 2021sont-ils orientés ?

Les structures vers lesquels les PAEJ orientent

L’orientation sortante principale des jeunes est le soin psychologique (68 %), c’est-à-dire vers des  
acteurs de la santé mentale comme les CMP (Centre-Médico-Psychologiques), les psychologues libé-
raux etc. 

La seconde orientation est vers le social, à savoir les EDS (Espace Départemental des Solidarités,  
qui intègre l’ASE) et vers les assistantes sociales présentes dans les collèges et lycées etc. 

Viennent ensuite les orientations vers le soin somatique (médecins généralistes, médecins spécialistes, 
Centres Municipaux de Santé, infirmière et pédiatre de la Maison de l’adolescent, etc.).

Puis vers les soins psychiatriques souvent avec des hospitalisations, vers des services d’urgences comme 
l’ULPIJ (Urgences et Liaison de Psychiatrie Infanto-Juvénile), le CPOA (Centre Psychiatrique d’Orienta-
tion et d’Accueil), les CMP pour des consultations auprès d’un psychiatre etc.).

Enfin vers la justice (commissariat pour plainte, signalements auprès du Procureur, etc.)
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L’évaluation et l’orientation, un travail nécessaire, complémentaire  
à l’accueil et à l’accompagnement

Témoignage de Charly-Nam Hecquet, psychologue de la Maison de la Prévention-Point 
Ecoute Jeunes

La situation suivante est fictive et inspirée de plusieurs situations réelles mixées entre 
elles. 

Elle illustre le travail de lien, d’accompagnement, de soutien psychologique et d’orienta-
tion que les professionnels du PAEJ peuvent effectuer auprès des jeunes. 

Claire a 15 ans et est scolarisée en classe de 2nd dans un lycée de Fontenay-Sous-Bois 
dans laquelle j’effectue une permanence de soutien psychologique bimensuelle. Elle 
m’est orientée par l’infirmier, car elle fait des attaques de panique régulières. Je reçois 
Claire en janvier 2021, les premiers contacts sont bons, mais Claire est très discrète, 
presque mutique, et peine à élaborer en entretien. Nous nous revoyons plusieurs fois, 
tout d’abord au lycée, puis, pour ne pas surcharger la permanence, je la reçois dans les 
locaux de notre association.

Pendant les premiers entretiens, nous travaillons avant tout sur l’expression de soi et sur 
la gestion des émotions. Je lui fais expérimenter des techniques de relaxation, de gestion 
de la respiration et de focalisation attentionnelle. Au bout de quelques entretiens, Claire 
m’évoque plus en détail une situation familiale complexe qu’elle vit au quotidien, avec un 
conflit actif entre plusieurs membres de la famille. Pendant cet entretien, je discute de 
longues minutes avec Claire de la nécessité qu’elle puisse rencontrer l’assistante sociale 
de son établissement scolaire, pour que cette dernière approfondisse la situation fami-
liale. Claire n’accepte pas immédiatement,  mais fera tout de même la démarche quelque 
temps après. Le travail avec l’assistante sociale permettra de mieux comprendre le sys-
tème familial et de prendre contact avec les parents afin de mieux évaluer la situation.

Quelques entretiens et semaines plus tard, je vois de nouveau Claire, qui s’exprime de 
mieux en mieux, et qui a créé un lien de confiance avec la structure. Cela lui permet de 
verbaliser plusieurs choses : elle dit avoir des idées suicidaires fréquentes, se scarifier 
et me dit avoir commencer à fumer des cigarettes pour calmer son anxiété. Je prends le 
temps d’évaluer séparément tout cela, en demandant la fréquence, l’intensité et la date 
de début des symptômes. Je fais également de la psychoéducation sur la cigarette, en 
me servant de mon expérience clinique en Consultation Jeunes Consommateurs. 

Je revoie ensuite Claire de manière plus rapprochée et nous remarquons ensemble que son 
état se détériore, avec des crises d’angoisses de plus en plus fortes, des idées suicidaires 
plus présentes et l’apparition de troubles du sommeil et de l’alimentation. Pendant l’en-
tretien, évaluant que la situation nécessite une prise en charge psychothérapeutique, je 
parle avec Claire de ma volonté de l’orienter en CMP (Centre Médico Psychologique). Je 
lui explique le fonctionnement de la structure et pourquoi il serait intéressant qu’elle y 
aille. Je lui dis également qu’il faut que ses parents entament la démarche et appellent la 
structure vu qu’elle est mineure. Claire me demande de la laisser leur en parler et qu’elle 
me tient au courant de leur réaction. J’informe par ailleurs l’assistante sociale de cette 
orientation et cette dernière me confirme la nécessité de la réaliser.

Quelques semaines passent, je revois Claire en entretien qui me dit avoir discuté avec 
ses parents et que ces derniers aimeraient s’entretenir avec moi. Je parle au préalable 
avec Claire des informations qu’elle est d’accord que je leur transmette. 
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Dans la même journée, j’appelle donc les parents, leur expliquant l’intérêt du CMP, leur 
fonctionnement, et que je m’inquiète pour Claire. Ces derniers prennent conscience de 
la situation, et Claire me dira même que leur comportement a évolué à partir du moment 
où l’orientation a été effectuée. Les parents appellent le CMP de leur secteur dans les 
jours qui viennent et je rédige un courriel d’adresse pour informer le CMP de cette orien-
tation.

Claire a ensuite été prise en charge et je l’ai de moins en moins revue. Je l’ai reçue en 
entretiens 6 mois après sa prise en charge au CMP, où elle me disait que tout se passait 
mieux pour elle, et qu’elle continuait à travailler certains éléments avec le CMP.

Ainsi, c’est par le travail de soutien, et la confiance créée que je suis parvenu à accueillir, 
évaluer, accompagner et orienter Claire vers des structures adaptées à ses besoins. Le 
travail d’évaluation et d’orientation peut parfois être chronophage, notamment parce 
qu’il est un travail de lien, en plus d’être un travail d’information. 

2.5 Caractéristiques des parents accueillis en entretien  
en 2021

Les parents et familles des jeunes sont également accueillis au sein du Point Ecoute Jeunes.

Ainsi, 114 parents ont été reçus par les professionnels du PAEJ en 2021. Les professionnels ont réalisé 
289 entretiens avec des parents d’adolescents et de jeunes. A noter 58.82% des parents entrent en 
contact avec le PAEJ sans leur enfant. Ce sont très majoritairement des mères (83 % des parents).

2.5.1 La répartition par genre des parents reçus en 2021 

Représentation du genre parmi les parents accueillis en %.
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2.5.2 Les modalités d’entretien et typologie des entretiens avec les parents

Modalités d’entretien au sein du PAEJ avec les parents en %

Une majorité d’entretien auprès des parents est effectuée en présentiel. Toutefois, comparés aux en-
tretiens réalisés auprès des jeunes, il y a davantage d’entretiens téléphoniques ou en visioconférence 
réalisés auprès des parents. Cela s’explique par leur moindre disponibilité.

En général, les parents reviennent plusieurs fois au PAEJ. 

Répartition des parents selon le nombre d’entretiens au PAEJ en %
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2.5.3 Les problématiques exprimées par les parents

Les parents concernés par les suivis du PAEJ ont des problématiques variées :

Le pourcentage par problématique globale

La principale problématique exprimée par les parents rencontrées au PAEJ est familiale, du fait que les 
parents viennent généralement parce qu’ils rencontrent un problème relationnel avec leur.s enfant.s. 
Le total des pourcentages des problématiques excède 100%, car fréquemment, les situations accueil-
lies présentent plusieurs problématiques. (Voir le tableau ci-dessous sur le cumul des problématiques).

Le cumul des problématiques chez les parents
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2.6 Les interventions collectives en direction des jeunes et  
de leurs parents

Date Ville Etablisse-
ment/lieu Public Profession-

nels
Nbre . .

d'interv . Thématique Nbre .
d'élèves

Nbre .de .
parents

18/01/21 Fontenay-
sous-Bois

Atelier .
Relais

Elèves .de .
5è .ou .4è

Educatrice .& .
psychologue 1

Présentation .
et .travail .sur .
la .gestion .des .

émotions

9 0

25/01/21 Fontenay-
sous-Bois

Atelier .
Relais

Elèves .de .
5è .ou .4è Educatrice 1

Prévention .de .
l’usage .excessif .

des .écrans
9 0

01/02/21 Fontenay-
sous-Bois

Atelier .
Relais

Jeunes .de .
5è .ou .4è

Educatrice .& .
psychologue 1 Prévention .vio-

lences .sexistes 9 0

08/02/21 Fontenay-
sous-Bois

Atelier .
Relais

Jeunes .de .
5è .ou .4è Educatrice 1 Prévention .san-

té .alimentaire 9 0

09/03/21 Le .Perreux .
sur-Marne

Institut .
Médico .
éducatif . .
Les .Joncs .
Marins

Jeunes .de .
l’ Institut .
Médico .
Educatif .
(15/19 .ans)

Educatrice .& .
psychologue 1 Présentation .de .

la .structure 8 0

11/03/21 Fontenay-
sous-Bois

Maison .de .
la .Préven-
tion-Point .
Ecoute .
Jeunes

Jeunes .
de .l’ IME .
Les .Joncs .
Marins .

(15/19 .ans)

Educatrice .& .
psychologue 1

Prévention .des .
risques .internet .
et .addiction .aux .

écrans

8 0

23/03/21 .
et .

24/03/21

Nogent- .
sur-Marne

Collège .
-Lycée .
Edouard .
Branly

Elèves .de .
4 .Classes .

de .5è

Educatrice .& .
psychologue 4

Prévention .des .
addictions .et .
réduction .des .
risques .liés .aux .

écrans

140 0

25/03/21 Fontenay-
sous-Bois

Maison .de .
la .Préven-
tion-Point .
Ecoute .
Jeunes

Jeunes .
de .l’ IME .
Les .Joncs .
Marins .

(15/19 .ans)

Educatrice .& .
psychologue 1

Prévention .des .
risques .internet .
et .addiction .aux .

écrans

8 0

07/05/21 Fontenay-
sous-Bois

Mé-
diathèque .
Fontenay

Jeunes .de .
Fontenay .
sous-Bois

Psychologue .
& .webmestre .

du .SMJ
1

Intervention .sur .
le .genre .– .We-
bradio .Fontenay

10 0

07/05/21 Fontenay-
sous-Bois

Mé-
diathèque .
Fontenay

Jeunes .de .
Fontenay .
sous-Bois

Psychologue .
& .webmestre .

du .SMJ
1

Intervention .sur .
le .harcèlement .
et .le .sexisme .

– .Webradio .Fon-
tenay

10 0

16/06/21
et .

21/06/21

Fontenay-
sous-Bois

Maison .de .
la .Préven-
tion-Point .
Ecoute .
Jeunes

Jeunes .de .
l’ Externat .
Médico .
Pédago-
gique .

Educatrice .& .
psychologue 2

Prévention .
des .violences .
sexistes .et .
sexuelles

25 0
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Date Ville Etablisse-
ment/lieu Public Profession-

nels
Nbre . .

d'interv . Thématique Nbre .
d'élèves

Nbre .de .
parents

23/06/21 .
et .

30/06/21

Fontenay-
sous-Bois

Antenne .
Jeunesse .
du .Bois .
Cadet

De .11 .à .18 .
ans

Educatrice .& .
psychologue,  .
Responsable .

Service .
Droits .des .
Femmes,  .

animateurs .
du .SMJ

2

Prévention .
des .Violences .
sexistes .et .
sexuelles

100 0

03/10/21 Nogent- .
sur-Marne

Atelier .
paren-
talité .de .
Nogent-
sur-Marne

Parents .
Nogen-
tais

Psychologue 1

Intervention .sur .
les .risques .liés .
aux .écrans .- . .
Addiction

1 35

09/12/21 Fontenay- .
sous-Bois

Lycée .
Jules . .

Michelet

Elèves .du .
Lycée

Psychologue .
Educateur .& .
Chargée .de .

projet

1
Prévention .

VIH–IST .Santé .
sexuelle

75

10/12/21 Fontenay- .
sous-Bois

Lycée . .
Pablo . .
Picasso

Elèves . .
de .2nd .

Psychologue .
Educateur .& .
Bus .santé

6
Prévention .

VIH–IST .Santé .
sexuelle

210 0

16/12/21 Nogent .
Sur .Marne

Lycée .
Edouard .
Branly

Elèves . .
de .2nd .

2 .Psycholo-
gues . .

1 .Educateur .
& .Médiatrice .

Santé

7
Prévention .

VIH–IST .Santé .
sexuelle

245 0

28 .interventions .: .27 .pour .des .jeunes .+ .1 .pour .les .parents 840 .
jeunes

35 .
parents

En 2021, 27 interventions collectives ont été organisées en direction des jeunes. Ces dernières ont 
touché 840 adolescents et jeunes. Ces interventions s’effectuent notamment grâce au partenariat avec 
l’Education Nationale. En effet, ce partenariat permet aux professionnels d’intervenir au sein des col-
lèges et lycées, directement auprès de classes d’élèves ou dans le cadre de l’Atelier-Relais, (dispositif de 
l’Education Nationale pour les élèves en risque de décrochage). Ce partenariat avec l’Education Natio-
nale est particulièrement efficient, car il permet de toucher un très grand nombre d’élèves.

Le partenariat s’est également renforcé avec le Service Municipal de la Jeunesse de Fontenay-sous-Bois 
pour l’organisation d’interventions collectives auprès qui jeunes qui fréquentent les antennes jeunesse.

Enfin, de plus en plus d’interventions s’effectuent en lien avec l’Institut Médico Educatif (IME) « Les 
Joncs Marins » situé au Perreux-sur-Marne et avec l’Externat Médico Pédagogique (UDSM) de Fonte-
nay-sous-Bois.

1 action a concerné les parents en 2021 : il s’agit d’une action du réseau parentalité de la Ville de 
Nogent sur Marne qui a fait appel au Point Ecoute de Fontenay pour une intervention sur les risques 
liés aux écrans, dont la pratique excessive peut conduire à un comportement addictif. 

2.7 L’Atelier-Relais

La Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes intervient, depuis quelques années, au sein de 
l’Atelier Relais. C’est un dispositif de l’Éducation Nationale rattaché au Collège Jean Macé de Fonte-
nay-sous-Bois, mais qui reçoit des collégiens en risque de décrochage, de différentes villes limitrophes. 

L’Atelier Relais, qui fonctionne sous forme de sessions, a pour mission de faciliter la rescolarisation des 
élèves, en analysant leurs difficultés et en mettant en place un accompagnement individualisé. Il a éga-
lement pour mission d’amener l’élève à se réapproprier des règles de vie en collectivité. L’éducatrice 
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spécialisée de la Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes intervient une ½ journée par semaine 
au sein de l’Atelier-Relais, souvent en binôme avec un psychologue de l’association, et en lien avec 
d’autres partenaires extérieurs, telle que l’association de prévention spécialisée.

Le but des interventions pour l’Association est d’aller à la rencontre des jeunes et des familles pour 
apporter des réponses à leurs difficultés avec la spécificité des missions du Point Ecoute Jeunes. Les 
interventions sont animées par l’éducatrice, souvent accompagnée d’un autre professionnel de la Mai-
son de la Prévention – Point Ecoute Jeunes, qui s’adapte au groupe en fonction du thème des sessions. 

L’éducatrice peut utiliser des supports divers pour aborder les thèmes de prévention santé (prévention 
des addictions, santé mentale, santé corporelle, hygiène etc.)

Durant toute l’année 2021, l’Atelier-Relais a représenté 16 interventions de la Maison de la Prévention, 
en faveur 36 élèves.

2.8 La Consultation Jeunes Consommateurs (CJC)

Dans les locaux de l’association Maison de la Prévention Point Ecoute Jeunes, a lieu chaque mercredi 
de 14 heures à 16 heures 30, une Consultation Jeunes Consommateurs, coanimée par un psychiatre 
addictologue – Le Docteur Martial PROUHEZE -, et Charly-Nam HECQUET, psychologue salarié de l’as-
sociation. 

La CJC est destinée aux jeunes de 15 à 25 ans ayant des problématiques addictives par rapport à cer-
tains produits (cannabis, tabac, cocaïne, héroïne etc.) ou à certains comportements (addiction aux jeux 
en ligne, addiction aux jeux d’argents etc.). 

La CJC s’adresse également aux parents de ces jeunes, afin de les accompagner dans leur posture, et 
de leur apporter des informations utiles pour amener le jeune vers le soin ou la réduction des risques.

La CJC est un dispositif d’accompagnement psychologique, de réduction des risques, d’évaluation et 
d’orientation adapté aux besoins psychologiques du jeune.

En 2021, 27 jeunes de 15 à 25 ans ont été reçus en CJC, ainsi que 13 personnes de l’entourage des 
jeunes consommateurs (le plus souvent des parents ou grands-parents). Au total, 85 entretiens ont été 
réalisés.

En 2021, la CJC a vu son activité augmenter d’environ 200 % par rapport à 2021, en termes de nombre 
d’entretiens et de nombre de personnes reçues.
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2.9 Les mesures de responsabilisation en partenariat avec  
2 collèges de Fontenay-sous-Bois (Jean Macé et Joliot-Curie)

Lors de la rentrée scolaire 2021, la Maison de la Prévention a été cosignataire de deux conventions de 
partenariat entre la Ville de Fontenay-sous-Bois, la Caisse des écoles, les Restos du Cœur, Fontenay 
Cité Jeunes et le Collège Jean Macé pour une convention, et avec les mêmes partenaires et le Collège 
Joliot-Curie pour la deuxième convention. Ces conventions de partenariat signées pour une durée de 3 
ans, - prises en application de l’article R. 511-13 du code de l’éducation relatif aux sanctions qui peuvent 
être prononcées à l’encontre des élèves -, visent à organiser des mesures de responsabilisation pour les 
élèves des deux collèges concernés. Il s’agit de mesures alternatives à la sanction avec comme objectif 
d’éviter les processus de déscolarisation. Un élève du collège Jean Macé a effectué ce module de res-
ponsabilisation, notamment auprès de l’éducateur spécialisé, le lundi 13 et mardi 14 décembre 2021, 
dans le cadre d’une exclusion temporaire de 8 jours.

2.10 Les actions partenariales, participation à des instances 
et travail en réseau

La bonne connaissance de son territoire d’intervention et la pratique quotidienne du travail en parte-
nariat sont deux atouts majeurs pour l’association. Cela permet de renforcer la visibilité du PAEJ et de 
faciliter les mises en relation avec les jeunes et les familles.

Pour faire connaître l’activité du PAEJ auprès des partenaires locaux des six villes de son territoire, au-
près des familles et auprès des jeunes eux-mêmes, l’Association s’inscrit dans une démarche de déve-
loppement du partenariat sur son territoire d’intervention.

Ainsi, un partenariat a été établi en fin d’année 2020, avec le collège/lycée Saint Michel de Saint-Mandé 
pour instaurer une permanence bimensuelle, qui, face aux besoins, est devenue hebdomadaire au sein 
de cet établissement.

Le partenariat se concrétise également par la participation de l’association à différentes instances ou 
réseaux locaux et départementaux : 

1.  Le CESC (Comité d’Education pour la Santé et la Citoyenneté) du collège Joliot Curie à Fonte-
nay-sous-Bois, le 13 décembre 2021 et du CESC du collège Edouard Branly à Nogent-sur-Marne, le 
11 octobre 2021.

2. Les CATS (Comité d’Appui Scientifique et Technique) de la Maison de l’Adolescent 94.
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3L’accom-
pagnement 

à la paren-
talité



3.1 Le REAAP : différentes formes d’actions proposées aux 
parents 

Dans le cadre du dispositif du REAAP (Réseau d’Ecoute, d’Appui et d’Accompagnement des Parents) 
soutenu par la CAF du Val de Marne, l’association Maison de la Prévention-Point Ecoute Jeunes a or-
ganisé des activités destinées à des petits groupes de parents. Ces petits groupes rassemblent en très 
grande majorité des mères. Faire participer davantage de pères aux actions collectives du REAAP reste 
encore un défi à relever pour l’association.

Durant l’année 2021, encore marquée par la crise sanitaire, l’implication de l’association dans le réseau 
REAAP s’est effectuée sous plusieurs formes et dans différentes directions : 

3.1.1 Un travail en direction des parents d’un campement de Roms, 
implanté sur la ville de Fontenay-sous-Bois, rassemblant une quinzaine  
de familles, avec trois rencontres avec les mamans :

1-  En partenariat avec une association spécialisée (Rom Europe), les professionnels de la Maison de la Pré-
vention (Infirmière + médiatrice) rencontrent le 28/04/2021, neuf mamans assez jeunes, avec 15 en-
fants dont 10 en cours de scolarisation grâce à l’action volontariste de la ville de Fontenay. Lors de cette 
première rencontre, les parents abordent leurs conditions de vie : problème d’hygiène, la question des 
sanitaires, du point d’eau, de la scolarisation des enfants et de la crise du Covid avec proposition d’une 
aide pour la vaccination. Distribution de masques anti-covid et de gel hydroalcoolique.

2-  Nouvelle rencontre, le 26/05/2021, avec les familles Roms sur le campement de Fontenay-sous-Bois : 
la relation de confiance s’instaure et des échanges sur la scolarité des enfants et distribution de 
jouets et de vêtements d’enfants avec l’association Roms Europe.

3-  Troisième visite au campement de Roms le 28/07/2021 : discussion autour de certaines thématiques 
telles que l’inquiétude des parents sur le déroulement des vacances d’été, la menace d’évacuation 
du campement par les autorités ; malgré les conditions de vie précaires, les enfants sont heureux de 
pouvoir jouer toute la journée sur le campement. 

3.1.2 Un travail avec les parents autour de la lecture partagée

1-  Organisation le 07/07/2021, d’un atelier lec-
ture parents/enfants, lors de l’inauguration 
de la « Cabane à ressources » de l’associa-
tion « Les êtres humains professionnels ». Le 
projet de la « Cabane à ressources » a facilité 
l’organisation et l’animation de cet atelier de 
partage de lecture entre parents et enfants. 

2-  Dans la suite de ce projet de lecture partagée 
parents/enfants, la médiatrice s’est inscrite le 
07/10/2021 dans le projet « un livre à soi ». 
Ce projet a été initié par la médiathèque de 
Fontenay-sous-Bois. Il consiste à favoriser le 
partage de moments d’échanges autour de la 
lecture entre des parents habitant les quartiers politique de la ville avec leurs enfants. La médiatrice 
peut ainsi animer ces ateliers qui renforcent les relations entre parents et enfants, tout en facilitant 
les apprentissages de la lecture et en donnant le goût des livres aux enfants.
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3-  Ainsi, la médiatrice a mis en place le 03/11/2021, un atelier d’échanges autour de la lecture, pour des 
parents, avec la découverte de différents types de livres. 

4-  Enfin, le 01/12/2021, une visite a été organisée au 37ème Salon du livre et de la presse jeunesse à 
Montreuil. Les parents et les enfants des quartiers prioritaires de la ville de Fontenay-sous-Bois ont 
pu participer à cet événement. 

3.1.3 Un atelier cuisine mères / 
enfants

06/10/2021 : Atelier cuisine sur l’équilibre ali-
mentaire qui a réuni 5 mamans, 3 enfants et 2 
professionnels. Cet atelier a permis aux mamans 
de voir qu’elles peuvent réaliser de la pâtisserie 
avec des légumes afin de fournir une alimenta-
tion équilibrée à leurs enfants. La crise sanitaire 
n’a pas permis de mettre en place régulièrement 
cet atelier cuisine.

3.1.4 Intervention auprès d’un groupe de parents nogentais

Le psychologue de la Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes est intervenu à Nogent-sur-Marne, 
le samedi 3 octobre 2021, auprès d’environ 35 parents, sur le thème des risques liés à l’usage excessif 
des écrans (téléphone, ordinateur, tablette, téléviseur …) par les enfants et les jeunes. Cette interven-
tion était organisée par le réseau parentalité de la Ville de Nogent-sur-Marne.

3.1.5 Participation au groupe de réflexion pour constituer un GAP (Groupe d’Analyse de Pratiques) au 
sein du réseau REAAP 94:

La CAF 94 a mandaté Sabine BELLIARD, Docteur en psychologie clinique, pour rassembler un ensemble 
de professionnels divers inscrits dans le réseau REAAP, afin de réfléchir ensemble sur la constitution 
d’un GAP. La médiatrice de la Maison de la Prévention, référente des actions du REAAP, s’est inscrite 
dans ce groupe de travail et a participé à trois réunions dans ce cadre : le 01/04/2021, le 06/05/2021 
et le 24/06/2021.

3.1.6 Participation au réseau Parentalité du Val de Marne

L’association Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes, s’est impliquée dans le réseau parentalité 
du Val de Marne, dont l’animation est confiée à Nathalie SEIGNEURIN, de l’APCE (Association Pour le 
Couple et l’Enfant). Ce réseau départemental a notamment comme objectif de préparer collective-
ment la « Journée départementale Parentalité » avec plusieurs réunions préparatoires en présentiel 
ainsi qu’en distanciel. Cette Journée départementale « Parentalité » s’est tenue toute la journée du 
3 décembre 2021 à l’Espace Jean Cocteau, 8 avenue Carnot à Villeneuve Saint Georges. Le thème de la 
Journée, à laquelle la Maison de la Prévention-Point Ecoute Jeunes a participé, était : « Pensez, pansez 
ensemble l’après Covid », avec notamment l’intervention en matinée de Serge Tisseron, Psychiatre, 
docteur en psychologie et des ateliers thématiques l’après-midi animés par plusieurs associations et 
structures du Val de Marne. 
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4Le Pôle Santé 
Précarité



Les missions de l’association consistent, d’une part, à « aller vers » les personnes confrontées aux 
inégalités sociales en santé, afin de créer des liens de confiance, d’effectuer des actions de prévention, 
d’orienter et d’accompagnement vers le soin, surtout dans la période post confinement, durant laquelle 
il y a eu beaucoup de renoncements et de ruptures de soins.

Durant cette année 202, il y a été constaté une accentuation des difficultés liées à la santé mentale.

D’autre part, les activités de la Maison de la Prévention ont comme visée de contribuer à une réflexion 
des citoyens sur leurs besoins en matière de santé et de co-élaborer le cas échéant à des actions favo-
rables à leur propre santé. Ceci dans une logique de « faire avec ».

Ainsi, « aller vers » et « faire avec » sont les principes d’actions appliqués par l’association dans sa lutte 
contre les inégalités sociales et territoriales de santé.

En effet, les actions de l’association s’inscrivent dans les priorités définies sur le plan national et régio-
nal par l’ARS Ile de France et dans les axes prioritaires des dispositifs locaux tels que le Contrat Local de 
Santé (CLS) et le Conseil Local de Santé Mentale (CLSM).

Les territoires d’intervention

Au niveau de la prévention et de la promotion de la santé, l’Association Maison de la Prévention – Point 
Ecoute Jeunes intervient principalement sur deux territoires :

	La Ville de Fontenay-sous-Bois, où la Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes est im-
plantée au 55 avenue du Maréchal Joffre. Les actions de prévention et de promotion de la santé 
portées par l’Association à Fontenay-sous-Bois s’inscrivent dans le Contrat Local de Santé (CLS) 
signé par la ville de Fontenay-sous-Bois avec l’Agence Régionale de Santé. La coordination est 
assurée par la Direction de la Santé de la Ville. La Maison de la Prévention porte l’animation 
de certaines fiches actions, comme par exemple le Conseil Local de Santé Mentale de Fonte-
nay-sous-Bois, animé par la Coordinatrice CLSM, salariée de l’association.

La Médiatrice santé de l’association intervient essentiellement dans les deux quartiers priori-
taires du Contrat de ville de Fontenay-sous-Bois : les Larris et la Redoute, dans une démarche « 
d’aller vers … ». Durant cette année, la Médiatrice santé, accompagnée de l’infirmière et d’une 
élève infirmière, a assuré de nombreuses interventions de prévention de la Covid-19 sur la ville.

L’infirmière de la Maison de la Prévention coordonne des « Ateliers santé » à l’Espace Insertion 
du Conseil Départemental. Elle tient une permanence régulière au sein du foyer ADOMA, où 
résident une majorité de travailleurs migrants souvent âgés ou vulnérables, et elle intervient 
plus ponctuellement au Centre d’Hébergement d’Urgence pour Demandeurs d’Asile (CHUDA), 
géré par l’association AURORE.

A la limite de Fontenay-sous-Bois, l’infirmière assure aussi une présence régulière à la Rési-
dence sociale Coallia de Vincennes, où vivent également des travailleurs migrants.

En outre, l’équipe de professionnels de l’association intervient dans l’espace public, dans dif-
férentes structures de la Ville (Maison du Citoyen et de la Vie Associative, Café citoyen de la 
Redoute, Centre social Intergénérationnel) et avec des associations partenaires (Larris au Cœur, 
les êtres humains professionnels, Fontaine à Mots …).

  En 2021, un nouveau lieu d’intervention est apparu avec le camp de roms installé à Fonte-
nay-sous-Bois, avec des demandes sur le plan de l’accès aux droits et aux soins. 

	La Ville de Champigny-sur-Marne est l’autre territoire de prédilection de la Maison de la Pré-
vention, au travers l’animation d’actions de promotion de la santé en lien avec la Direction Santé 
de la Ville, avec une priorité pour les actions s’adressant aux habitants des quartiers politiques 
de la Ville. 
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Par ailleurs l’association accompagne un travail de recherche avec des étudiants de l’Université 
Paris Est de Créteil (UPEC). Cette recherche action concerne le dispositif « Sport, Nutrition, San-
té au Bois l’Abbé » menée à l’initiative de l’ARS dans le cadre de la « Coopérative d’Acteurs » du 
Bois l’Abbé, quartier situé sur les deux Villes de Champigny et Chennevières.

4.1 Les actions dans le cadre de l’opération « Stop Covid 
Ensemble »

Dans le cadre d’une convention avec l’ARS pour l’opération « Stop Covid Ensemble », la Maison de la 
Prévention a concentré une grande partie de ces actions de prévention santé pour :

	rappeler les mesures de protection anti-covid, sensibiliser le public sur le respect des distances 
de sécurité, les gestes barrières, le lavage des mains et le port du masque (en distribuant des 
masques et en montrant leur bon usage).

	informer et sensibilisation à la vaccination.

	sensibiliser sur le dépistage.

Coordonnées par la Médiatrice Santé, ces actions ont  
surtout concerné les publics qui ont le moins d’accès  
à la prévention santé. 

Code couleur

 Vaccination 

 QPV

 Foyers – Résidences collectives (Adoma, Coallia, HUDA et Espace Insertion)

 Initiatives « Fontenay-sous-soleil » et auprès des personnes du Camps de Roms 

 Champigny-sur-Marne 

 Intervention Médiateurs LAC 

N° Actions . Dates Types .de . .
public .

Nombre .de .
personnes .
touchées

Nombre .de .
masques .ou .
auto .tests

Nombre .de .
personnes .
vaccinées

1 Sensibilisation .Covid .école . .
Romain .Rolland .La .Redoute 11/01/21 Public . .

défavorisé 0

2 Sensibilisation .Covid .à .l’Hôtel .
social .La .Redoute .(QPV) 11/01/21 Public . .

défavorisé 0

3 Sensibilisation .Covid . .
Quartier .Bois .Cadet 12/01/21 Public . .

défavorisé 0

4 Sensibilisation .Covid . .
Quartier .Jean-Zay 12/01/21 Public . .

défavorisé 0

5 Sensibilisation .Covid .école . .
Paul .Langevin .QPV .Larris 14/01/21 Public . .

défavorisé 0

6
Sensibilisation .Stop .Covid .
à .l’Hôtel .social .La .Redoute .

(QPV)
21/04/21 Public . .

défavorisé

7 Sensibilisation .Covid .PMI . .
QPV .Larris 04/05/21 Grand . .

public 3 300 .masques 0

8 Sensibilisation .Covid .Maison . .
du .citoyen . 05/05/21 Grand . .

public 25 100 .masques 0
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N° Actions . Dates Types .de . .
public .

Nombre .de .
personnes .
touchées

Nombre .de .
masques .ou .
auto .tests

Nombre .de .
personnes .
vaccinées

9 Sensibilisation .Covid .QPV . .
Redoute . 05/05/21 Public . .

défavorisé 25 21 .masques 0

10 Sensibilisation .à .la .vaccination .
Adoma 06/05/21 Public .migrant .

+ .réfugié 30 21 .masques 0

11 Sensibilisation .Adoma 18/05/21 Public .migrant .
+ .réfugié 15 30 .masques 0

12 Sensibilisation .Coallia . 19/05/21 Public .migrant . 15 45 .masques 0

13 Camp .de .Roms 26/05/21 Public .migrant .
défavorisé 20 100 .masques 0

14 Vaccination .Adoma 26/05/21 Public .migrant .
+ .réfugié 30 45 .masques 7

15 Sensibilisation .Adoma 01/06/21 Public .migrant .
+ .réfugié 15 9 .masques 0

16 Sensibilisation .QPV .Larris 01/06/21 Public . .
défavorisé 10 39 .masques 0

17 Sensibilisation .Centre .social .
QPV .Larris 02/06/21 Public . .

défavorisé 10 30 .masques 0

18 Sensibilisation .Coallia 02/06/21 Public .migrant 10 18 .masques 0

19 Sensibilisation .Jean .Zay 07/06/21 Public . .
défavorisé 25 0 0

20 Appels .téléphoniques .pour . .
promouvoir .la .vaccination 09/06/21 Grand .public 20 0 20

21 Sensibilisation .Adoma 10/06/21
Public . .

migrant+ .ré-
fugié

10 50 .masques 0

22 Vaccination .Adoma 16/06/21 Public .migrant .
+ .réfugié 30 75 .masques 13

23 Sensibilisation .QPV . .
Hôtel .Green 23/06/21 Public . .

défavorisé 3 100 .masques 0

24 Liste .de .vaccination .Redoute .
QPV .porte .à .porte . 29/06/21 Public . .

défavorisé 12 36 .masques 7

25 Sensibilisation .à .la .Vaccination .
sortie .d’école .Redoute 29/06/21 Public . .

défavorisé 30 90 .masques 0

26 Dépistage .Larris 03/07/21 Public . .
défavorisé 3 0 0

27 Liste .de .vaccination .QPV . .
Larris .(porte .à .porte) 06/07/21 Public . .

défavorisé 20 60 .masques 0

28 Sensibilisation .Village .Tour . 12/07/21 Public . .
défavorisé 15 36 .masques 0

29 Intervention .Médiateurs .LAC 13/07/21 Grand .public 0 0 0

30 Sensibilisation .Village .Tour . 19/07/21 Public . .
défavorisé 25 75 .masques 0

31 Sensibilisation .FSS 20/07/21 Grand .public 15 75 .masques 0

32 Intervention .Médiateur .LAC . . 21/07/21 Grand .public 42 42 .kits .auto .
tests 0

33 Vaccination .Adoma 21/07/21 Public .migrant .
+ .réfugié 25 125 .masques 12
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N° Actions . Dates Types .de . .
public .

Nombre .de .
personnes .
touchées

Nombre .de .
masques .ou .
auto .tests

Nombre .de .
personnes .
vaccinées

34 Vaccination .Coallia 22/07/21 Public .migrant 10 50 .masques 10

35 Distribution .Auto .tests .Larris 25/07/21 Public . .
défavorisé . 6 6 .kits .auto .

tests 0

36 Vaccination .HUDA 26/07/21 Public .réfugié . 21 5 .masques 21

37 Sensibilisation .Camp .de .Roms 28/07/21 Public . .
défavorisé 25

750 .masques .
+ .10 .kits .auto .

tests
0

38 Intervention .Médiateurs .LAC . 28/07/21 Grand .public . 30 35 .kits .auto .
tests 0

39 Sensibilisation .FSS 28/07/21 Grand .public . 30 90 .masques 0

40 Vaccination .Coallia 03/08/21 Public .migrant . 18 0 18

41 Sensibilisation .FSS 03/08/21 Grand .public . 60 100 .masques 0

42 Sensibilisation .FSS 04/08/21 Grand .public . 30 50 .masques 0

43 Vaccination .Coallia 07/08/21 Grand .migrant . 14 0 14

44 Vaccination .HUDA 11/08/21 Public .réfugié 10 0 10

45 Sensibilisation .Coallia 01/09/21 Public .migrant 10 300 .masques 0

46 Sensibilisation .Coallia . 08/09/21 Public .migrant . 7 20 .masques 0

47 Sensibilisation .Coallia 15/09/21 Public .migrant . 5 9 .masques 0

48 Sensibilisation .QPV .Redoute 17/09/21 Public . .
défavorisé 8 50 .masques 0

49 Sensibilisation .ADOMA 21/09/21 Public .migrant .
+ .réfugié . 6 9 .masques 0

50 Sensibilisation .Coallia 22/09/21 Public .migrant 10 9 .masques 0

51 Sensibilisation .QPV .Larris 22/09/21 Public . .
défavorisé 25 75 .maques 0

52 Atelier .Diététique .ADOMA 30/09/21 Public .migrant .
+ .réfugié . 10 33 .masques 0

53 Octobre .rose .Champigny 01/10/21 Grand .public . 80 240 .masques 0

54 Sensibilisation .Adoma . 04/10/21 Public .migrant .
+ .réfugié 20 15 .masques 0

55 Octobre .rose .Champigny . 05/10/21 Grand .public . 75 225 .masques 0

56 Octobre .rose .Champigny 09/10/21 Grand .public . 25 0 0

57 Octobre .rose .QPV .Redoute . 12/10/21 Grand .Public . 70 120 .masques 0

58 Sensibilisation .Adoma 13/10/21 Public .migrant . 5 9 .masques 0

59 Octobre .rose .QPV .Larris . 14/10/21 Public . .
défavorisé . 80 140 .masques 0

60 Sensibilisation .Espace .Inser-
tion . 18/11/21 Public . .

défavorisé . 08 3 .kits .auto .
tests 0

61 Sensibilisation .Adoma 07/12/21 Public .migrant .
+ .réfugié . 10 30 .masques 0

62 Sensibilisation .QPV .Larris . 07/12/21 Public . .
défavorisé 08 60 .masques 0

63 Sensibilisation .Coallia 08/12/21 Public .migrant 10 75 .masques 0
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N° Actions . Dates Types .de . .
public .

Nombre .de .
personnes .
touchées

Nombre .de .
masques .ou .
auto .tests

Nombre .de .
personnes .
vaccinées

64 Camp .de .Roms . 15/12/21 Public .migrant . 20 240 .masques 0

65 Sensibilisation .QPV .Larris . 15/12/21 Public . .
défavorisé 08 90 .masques 0

66 Sensibilisation .QPV .Redoute . 17/12/21 Public . .
défavorisé . 07 45 .masques 0

67 Sensibilisation .ADOMA 21/12/21 Public .migrant .
+ .réfugié 08 24 .masques 0

Total .actions . 67

Total .actions .été . 32

Total .actions .Foyer .(vaccination .+ .sensibilisation) . 26

Total .actions .QPV .(vaccination .+ .sensibilisation) . 28

Total .actions .FSS .+ .Camps .de .Roms .+ .Médiateurs .LAC+ .Champigny . 13

Total .de .personnes .vaccinées . 132

Total .Kits .auto .tests .distribués . 96

Total .masques .distribués . 4343

Total .nombre .de .personnes .rencontrées . 1230

4.1.1 Les freins relevés concernant les actions de vaccination anti-Covid 

	Certains messages véhiculés par les réseaux sociaux concernant les risques et/ou effets secon-
daires du vaccin contre la Covid ont des impacts négatifs, avec des réactions telles que: « on 
ne connaît pas ce vaccin », « on n’a pas assez de recul sur ce vaccin », « c’est un contrôle social 
de l’Etat sur les citoyens », « il existe des risques de modifications génétiques ou autres sur la 
personne vaccinée », « le vaccin pourrait avoir comme effet la stérilité pour les plus jeunes » ...

	On note de très fortes réticences au départ, avec notamment des craintes relevant du complo-
tisme ou du conspirationnisme.

	De l’appréhension concernant la piqure/seringue, l’injection, la douleur physique provoquée 
par le vaccin.

	La barrière de la langue pour les non francophones et les situations d’illettrisme amènent des 
incompréhensions à l’encontre de la vaccination.

	Les étrangers en situation administrative irrégulière, sans titre de séjour, ont peur de donner 
leur identité, demandée au moment de la vaccination.

	Le nombre de doses limitatives de vaccins et l’obligation de prendre rendez-vous au début de 
la campagne de vaccination : de nombreuses personnes, sans rendez-vous pour la vaccination, 
décidaient de se faire vacciner au dernier moment, en se rendant directement sur le site de vacci-
nation. Comme les doses de vaccins étaient limitées aux personnes inscrites, ces usagers restaient 
frustrés et certains d’entre eux ne voulaient pas être réorientés ou prendre un rendez-vous.

	Le refus d’accès dans certaines structures à cause du protocole COVID. 

	Les Intempéries (orage, fortes pluies) ont fait renoncer des personnes à se rendre à leur ren-
dez-vous au Centre de vaccination.
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4.1.2 Les leviers favorisant les actions de vaccination anti-Covid

	La présence d’un Centre de vaccination à Fontenay-sous-Bois et soutien des équipes des Centres 
Municipaux de Santé de la Ville.

	La possibilité de vaccinations sur site pour les personnes plus âgées et vulnérables (par ex, les 
résidents du foyer de migrants ADOMA).

	Les démarches d’« Aller vers » dans les quartiers prioritaires de la Politique de la Ville et de  « 
Porte à porte » dans les immeubles collectifs sociaux (HLM). 

	Les appels téléphoniques directs pour inviter les habitants à s’inscrire pour la vaccination et 
proposer une aide à l’inscription et à l’accompagnement physique au Centre de vaccination.

	La surveillance post-vaccinale (appels téléphoniques).

	L’aide de partenaires (notamment des professionnels des centres d’hébergement).

	Les nombreux échanges et la relation de confiance bâtie au fil des années avec :

 -  Les partenaires de terrain qui nous ont aidés pour accéder aux immeubles et aux logements 
dans les quartiers populaires, 

 -  Le partenariat avec les directeurs d’école pour rencontrer les parents à la sortie des écoles.

 -  L’appui de résidents ressources qui relayaient un message rassurant auprès des autres rési-
dents.

	Les modalités d’organisation de nos actions en faveur de la vaccination avec :

 -  Les accompagnements physiques et l’aide pour le remplissage des questionnaires. 

 -  L’aide, outils et traductions apportés pour surmonter les barrières de la langue.

 -  Les actions organisées dans les espaces publics avec beaucoup de passages, ce qui a facilité les 
échanges avec les habitants.

Dans certaines structures, à cause du protocole Covid, il n’a pas été possible d’échanger avec les usa-
gers. Les masques et flyers ont été remis au responsable de la structure, qui a assuré que son équipe se 
chargerait de les distribuer et de faire passer le message de prévention à tous ses usagers.

Dans les foyers de travailleurs migrants, comme dans les quartiers populaires, il a été remarqué qu’il y 
avait beaucoup d’interrogations sur l’accès aux soins, du fait de l’inquiétude pour se rendre à l’hôpital 
et de la peur d’attraper le Covid, ainsi que sur les effets secondaires de la vaccination.

Les initiatives « Quartiers d’été » à Fontenay-sous-Bois, ont permis de rencontrer différents publics 
pour sensibiliser aux gestes barrières et à la vaccination. 

Depuis début mai 2021, le nombre total de personnes vaccinées, directement grâce aux actions en 
faveur de la vaccination de la Maison de la Prévention, s’élève à 132 personnes. Cela nous apparaît 
comme un résultat significatif, du fait que ce résultat concerne des personnes très éloignées des soins 
et des structures de santé. 

Par ailleurs, s’il est difficile d’en évaluer le nombre, il est certain que nos actions de promotion de la 
vaccination contre la Covid ont aussi indirectement incité/poussé un grand nombre de personnes à se 
faire vacciner.
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L’efficacité des actions en faveur de la vaccination anti-covid peut aussi se mesurer à 
la réaction agressive des « antivax » à l’encontre des locaux de la Maison de la Préven-
tion-Point Ecoute jeunes. Ainsi dans la nuit du dimanche 12 au lundi 13 décembre 2021, les 
murs extérieurs de l’association ont fait l’objet de tags mensongers avec également un 
affichage scandaleux, laissant supposer le génocide qu’on ferait aux bébés et aux en-
fants. La directrice de l’association a porté plainte et le service municipal de la propreté 
urbaine a apporté son aide pour retirer les inscriptions injurieuses. 

Sans doute la diffusion sur les réseaux sociaux et sur le site internet de la vidéo réalisée 
par la Maison de la Prévention dans laquelle des adolescents et des parents fontenay-
siens disent pourquoi ils se sont faits vaccinés, n’est pas étrangère à cette attaque des 
locaux de l’association et à ces dégradations. 

4.2 Les actions en direction des personnes en situation de 
vulnérabilité sociale

L’objectif de la Maison de la Prévention étant de garantir le même accès aux droits, aux soins et à la pré-
vention pour tous, les démarches et actions en direction des habitants en situation de vulnérabilité sociale 
sont privilégiées, en vue de les sensibiliser et les orienter vers les dispositifs de droits communs existant. 

4.2.1 Les actions de la médiatrice santé 
dans les quartiers Politique de la Ville 

La médiatrice santé intervient plusieurs fois par se-
maine sur les deux quartiers politiques de la ville de 
Fontenay-sous-Bois : les Larris et la Redoute. Elle effec-
tue régulièrement des « tours de quartiers », afin d’être 
visible et bâtir des liens de confiance avec les habitants. 
Elle anime des ateliers à l’Espace Citoyen de la Redoute, 
une structure de la municipalité mise à disposition pour 
les associations. Elle est aussi présente à l’Espace Intergénérationnel des Larris et elle travaille en étroite 
collaboration avec la référente famille et les animateurs de ce Centre social. 

Par ailleurs, la médiatrice santé travaille dans une relation de pluridisciplinarité avec les autres profes-
sionnels de l’équipe de la Maison de la Prévention. Ainsi l’infirmière et l’éducatrice spécialisée reçoivent 
également des personnes relevant des QPV, rencontrées dans les Ateliers Socio Linguistiques (ASL), 
ayant besoin d’accompagnement santé ou des personnes orientées par le bouche-à-oreille. Les psycho-
logues orientent aussi vers la médiatrice santé des personnes issues des quartiers et qui ont besoin de 
renforcer le lien social. 

La médiatrice santé participe aussi aux actions collectives organisées par la Maison de la Prévention 
pour sensibiliser les usagers sur les grandes thématiques de santé. Elle profite des sorties d’école pour 
rencontrer les mamans des quartiers afin de les sensibiliser sur les cancers féminins, les effets du taba-
gisme, le VIH/SIDA, le cancer colorectal … 

La médiatrice santé a sans aucun doute été la « cheville ouvrière » des actions de prévention « Stop 
covid ensemble », de la promotion des mesures barrières, de la vaccination contre la Covid, etc… Elle 
organise aussi des séances de sensibilisation à la sortie de la gare RER du Val de Fontenay, ainsi que des 
matinées d’échanges entre femmes dans les locaux des associations ou partenaires de quartiers. 
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Le poids des représentations et des croyances

Témoignage de Danfi DIALLO, Médiatrice Santé de la Maison de la Prévention-Point 
Ecoute Jeunes 

L’une des missions de la médiatrice santé est la prise de rendez-vous et l’accompagne-
ment physique dans les hôpitaux et les Centres Municipaux de Santé.

Ceci permet aux usagers d’être acteur de leur santé, en leur donnant des informations 
sur leur parcours de soin et en rendant lisible et compréhensible le système de santé. 

Souvent les références culturelles et les croyances religieuses influent beaucoup sur les 
prises de décisions et s’y ajoutent parfois la barrière de la langue et l’analphabétisme. 

Ces différents facteurs mettent les usagers dans des situations assez délicates, quand 
il s’agit de prendre une décision dans un parcours de soin. 

C’est le cas d’un jeune immigré qui a traversé des moments difficiles et qui refusait de 
faire une prise de sang. Selon lui, c’était les petits flacons de sang, prélevés lors d’une 
première prise de sang sur lui, qui étaient la cause de la perte de poids importante qu’il 
avait constaté. De ce fait, il avait raté plusieurs rendez-vous au laboratoire médical de 
peur d’être piqué à nouveau. Il ne voulait plus retourner au laboratoire, j’ai pu lui expli-
quer et le rassurer afin qu’il poursuive son parcours de soin. 

Dans un autre cas similaire, une dame habitant un quartier prioritaire, a, elle aussi, 
suspendu son parcours de soin. De peur d’être opérée, elle ne voulait plus se rendre en 
consultation à l’hôpital. Elle a décidé de se réfugier dans la prière et d’arrêter tous les 
soins médicaux. Cette dame vit dans une grande précarité, avec des enfants dont cer-
tains sont handicapés et qu’elle élève toute seule. Elle présente plusieurs pathologies 
graves, mais,  malgré l’aide qu’on lui propose, elle ne veut plus reprendre ses soins à l’hô-
pital et préfère rester seule chez elle. 

4.2.2 Les permanences infirmière et les actions collectives dans deux 
foyers de migrants : ADOMA et COALLIA 

L’infirmière de la Maison de la Prévention tient des permanences régulières et organise des actions 
collectives autour de thématiques santé dans deux foyers où résident des migrants :

	Le foyer ADOMA, situé au 45 Rue Gabriel Lacassagne, à Fontenay-sous-Bois,

	Le foyer COALLIA, situé au 62, Rue des Trois Territoires à Vincennes.

Dans chaque foyer, le travail s’effectue en lien avec les 
responsables des résidences, les intervenants profession-
nels de ces structures et les partenaires du champ médi-
co- social. Mais surtout, les actions sont réalisées en lien 
avec les résidents ressources et relais, qui sont force de 
proposition et en soutien dans de nombreuses initiatives. 

Suite aux permanences de l’infirmière au sein du foyer 
COALLIA, des rendez-vous ont été organisés à la Maison 
de la Prévention avec des résidents pour l’organisation 
de démarches santé.
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Les actions pour les résidents ADOMA en 2021

	20 permanences infirmières, une file active plus importante que les années précédentes, en 
raison des actions COVID (de 40 personnes à environ 80).

	des actions COVID (cf. le tableau STOP COVID, avec notamment l’organisation de vaccinations 
sur site en partenariat avec l’équipe mobile de la Croix-Rouge).

	un lien partenarial rapproché avec l’association VISA, l’EMPP, les professionnels du foyer et 
du CHU, car l’isolement et le stress de la situation COVID ont renforcé des vulnérabilités psy-
chiques.

	2 actions collectives de prévention santé, en dehors de la prévention COVID, dans le cadre de 
la prévention cancer « Octobre Rose » et de la prévention du tabagisme avec le  « Mois Sans 
Tabac ».

	organisation de bilans de santé sur site.

 
Code couleur

 Actions de Prévention santé + Vaccination anti-Covid 

 Réunions et rencontres partenariales 

 Permanences infirmière au Foyer ADOMA

Dates Actions .pour .les .résidents .ADOMA
Nombre . .

de .personnes .
rencontrées

5/01/2021 Permanence .infirmière 4

19/01/2021 Permanence .infirmière 7

21/01/2021 Réunion .partenariale .EMPP .VISA .ADOMA 6 .professionnels

27/01/2021 Dépistages .COVID .sur .site .- .cabinet .infirmier .de .proximité 48 .personnes .
dépistées

11/02/2021 Permanence .infirmière 5

23/02/2021 . Permanence .infirmière . 6

Jan/Fév .2021 Orientations .centre .COVID .ARS .
Lien .médecin .+ .responsables .du .foyer 3 .personnes

9/03/2021 Permanence .infirmière 6

10/03/2021 Invitation .à .la .conférence .d’Ernestine .ROSNAI 1 .participante

11/03/2021 Entretien .- .EMPP . 1

23/03/2021 Permanence .infirmière 6

25/03/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .Mobile .de .la .Croix-Rouge 17 .personnes .
vaccinées .Dose .1

30/03/2021 REUNION .- .EMPP .- .ADOMA 5 .professionnels

6/04/2021 Entretien .- .EMPP . 1
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Dates Actions .pour .les .résidents .ADOMA
Nombre . .

de .personnes .
rencontrées

13/04/2021 Permanence .infirmière 6

20/04/2021 Permanence .infirmière . 7

21/04/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .mobile .de .la .Croix-Rouge . 16 .personnes . .
vaccinées .Dose .2

4/05/2021 Permanence .infirmière .
Entretien .- .EMPP . .

7 . .
1

6/05/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .Mobile .de .la .Croix-Rouge 7 .personnes . .
vaccinées .Dose .1

11/05/2021 Permanence .infirmière .
Entretien .- .EMPP

7 . .
 .1

18/05/2021 Permanence .infirmière 6

26/05/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .mobile .de .la .Croix-Rouge 7 .personnes .
vaccinées .Dose .2

1/06/2021 Permanence .infirmière . 6

10/06/2021 Permanence .infirmière . 7

16/06/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .mobile .de .la .Croix-Rouge . . 15 .personnes .
 .vaccinées .Dose .1

24/06/2021 Permanence .infirmière 7

21/07/2021 Vaccinations .COVID .- .Equipe .mobile .de .la .Croix- .Rouge 12 .personnes . .
vaccinées .Dose .2

31/08/2021 Permanence .infirmière 6

9/09/2021 Permanence .infirmière 7

21/09/2021 Permanence .infirmière 10

27/09/2021 Bilans .de .santé .personnes .de .plus .de .60 .ans .sur .site .- .MUTUALITE 19 .bilans .de .santé

30/09/2021 Atelier .diététique .suite .aux .bilans .de .santé .- .SILVER .Fourchette 10 .résidents

4 ./10/2021 Bilans .de .santé .personnes .de .plus .de .60 .ans .sur .site .- .MUTUALITE 8 .bilans .de .santé

13/10/2021 Permanence .infirmière 6

19/10/2021 Campagne .« .OCTOBRE .ROSE .» .- .CRCDC . .
Action .de .prévention .des .cancers .féminins . . . 25 .personnes

26/10/2021 Entretien .lien .avec .le .CMP .+ .lien .avec .SAMU . 2

2/11/2021 Rencontre .avec .la .psychologue .ADOMA . 3 .professionnels

17/11/2021 Permanence .infirmière 7

17/11/2021
MOIS .SANS .TABAC .
Lien .CHU .foyer .: .Mise .à .disposition .kits,  .f lyers  .  .  .  .
Orientation .vers .le .médecin

20 .personnes .
1 .kit .
1

8/12/2021 Permanence .infirmière,  .Point .Vaccin .Dose .3 .
Lien .avec .le .SAMU

10 .
1
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Les actions pour les résidents COALLIA en 2021

20 permanences infirmières
Code couleur

 Actions de Prévention anti-Covid + Vaccination Covid 

 RDV et rencontres partenariales à la Maison de la Prévention ou dans autre association  

 Actions au Foyer COALLIA

Dates Actions .pour .les .résidents .COALLIA
Nombre . .

de .personnes .
rencontrées

06/01/2021 Permanence .infirmière . 9

12/01/2021 . Rendez-vous .à .la .Maison .de .la .Prévention 1

13/01/ .2021 . Permanence .infirmière 5

09/02/2021 Rendez-vous .à .la .Maison .de .la .Prévention 1

11/02/2021 Rendez-vous .à .la .Maison .de .la .Prévention 1

17/02/2021 Permanence .infirmière 6

24/02/2021 . Permanence .infirmière 5

11/03/2021 RDV .jeune .- .EMPP .IDE 1

31/03/2021 Permanence .infirmière

01/04/2021 RDV .jeune .- .EMPP .IDE .+ .Médecin .Psychiatre 1

14/04/2021 Permanence .infirmière 6

21/04/2021 Permanence .infirmière 7

19/05/2021 Permanence .infirmière . .
Sensibilisation .COVID 15 .+ .45 .masques

02/06/2021 Permanence .infirmière .
Sensibilisation .COVID 10 .+ .18 .masques

23/06/2021 Permanence .infirmière 5

30/06/2021 Permanence .infirmière 7

20/07/2021 Permanence .infirmière 10

22/07/2021 Vaccinations .Centre .de .vaccination .FSB . .
(accompagnement .physique) . .

10 .personnes . .
+ .50 .masques

03/08/2021 Vaccinations .Centre .de .vaccination .FSB . .
(accompagnement .physique .) 18 .personnes

07/08/2021 Vaccinations .Centre .de .vaccination .FSB . .
(aide .remplissage .questionnaires .+ .prise .de .RDV) 14 .personnes

01/09/2021 Permanence .infirmière . .
Sensibilisation .COVID .avec .les .responsables .du .foyer

13 .
10 .+ .300 .masques

08/09/2021 Permanence .infirmière .14 . .
RDV .- .EMPP .IDE .+ .Psychologue 7 .+ .20 .masques

15/09/2021 Permanence .infirmière 7
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Dates Actions .pour .les .résidents .COALLIA
Nombre . .

de .personnes .
rencontrées

09/09/2021 Accompagnement .à .l’association .« .Fontaine .à .mots .» .pour .ASL 1

16/09/2021 . Rendez-vous .à .la .Maison .de .la .Prévention 2

22/09/2021 Permanence .infirmière 10

29/09/2021 RDV .Jeune .// .EMPP .Psychologue . 1

13/10/2021 RDV .//EMPP .Psychologue 1

02/11/2021 Permanence .infirmière 6

24/11/2021 Permanence .infirmière 7

01/12/2021 Permanence .infirmière 6

08/12/2021 Permanence .infirmière . .
Sensibilisation .COVID .- .Chef .du .conseil .de .concertation

10 .masques .
90 .masques .

4.2.3 Les actions collectives dans le Centre d’Hébergement d’Urgence pour 
Demandeurs d’Asile (HUDA)

Code couleur

 Actions de Prévention anti-Covid + Vaccination Covid 

 Préparation d’actions en faveur des personnes hébergées à l’HUDA  

 Actions au Centre HUDA 

Dates Actions .pour .les .personnes .hébergées .de .l’HUDA
Nombre . .

de .personnes .
rencontrées

20/01/2021 Action .de .solidarité .: .vêtements .hommes 10 .jeunes .environ

03/2021
Action .de .solidarité .et .de .prévention .COVID .- .Remise .de .TOTE .
BAGS .du .Département .94 .: .trousses .d’hygiène .de .première . .
nécessité .+ .masques .gel .  .  .

12 .personnes . .

1/06/2021 Rencontre .de .préparation .de .l’action .santé .des .femmes . . 3 .professionnels .
de .l’HUDA .

 .1/07/2021
Santé .de .la .femme .- .Médecin .gynécologue .du .CMS .- . .
Chargée .de .Mission .Droits .des .Femmes .Egalité .- .
 .Association .Règles .Elémentaires .

12 .femmes .de .
l’HUDA . .

2 .professionnels .
de .l’HUDA

/07/2021 Liens,  .préparation .des .séances .de .vaccination .Covid .: .Remise .de .
50 .masques .de .la .Croix .Rouge .pour .enfants .

26/07/2021 Vaccinations .CMS .- .Accompagnement .physique 21 .personnes

11/08/2021 Lien .vaccination .CMS 10 .personnes

17/08/2021 .
18/08/2021 Lien .vaccination .CMS 20 .personnes

22 ./10/2021  .Action .Octobre .rose . .- .Espace .citoyen .QPV .- .CRCDC .- .
compagnons .bâtisseurs

4 .femmes .+ .2 .
professionnelles .

de .l’HUDA
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4.2.4 Les actions à l’Espace Insertion du Département 94

L’Espace Insertion de Fontenay-sous-Bois est un lieu d’accueil et d’accompagnement pour les alloca-
taires du RSA. Cette structure du Département du Val de Marne propose des équipements comme des 
ordinateurs et des téléphones fixes pour aider les allocataires du RSA à réaliser leurs démarches, avec 
ou sans accompagnement de la part des professionnels de la structure.

Les Espaces insertion sont aussi des lieux d’information et d’ateliers collectifs dans différents domaines 
en lien avec l’insertion sociale et professionnelle. Depuis plusieurs années, un partenariat s’est noué 
entre l’Espace Insertion de Fontenay-sous-Bois et la Maison de la Prévention- Point Ecoute Jeunes pour 
la mise en place d’ « Ateliers Santé » dont les thèmes sont définis avec les bénéficiaires. 

En 2021, 6 actions collectives ont été organisés en faveur des personnes qui fréquentent l’Espace In-
sertion de Fontenay-sous-Bois :

Dates Actions Personnes .
rencontrées

Mars .2021
Aff ichage .d’une .exposition .: .« .Femmes .inspirantes .ici .et .tout . .
autour .du .monde .» .à .l’occasion .de .la .Journée .internationale . .
droits .des .femmes . .

Aff ichage .au .sein .de . .
l’ Espace .Insertion .durant .
tout .le .mois .de .mars .2021 .

2/09/2021 Matinée .de .rentrée .- . .Rencontre .avec .le .public .et .les .partenaires .: .
présentation .de .l’association .et .de .ses .actions

25 .personnes .: .alloca-
taires .et .professionnels .

21/10/2021 Matinée .santé .« .Féminin,  .masculin,  .au-delà .des .clichés .» . .
avec .le .psychologue .MPPEJ 10 .allocataires

26/10/2021 Prévention .COVID .avec .démonstration .autotest .- . .
Autotests .distribués 10 .allocataires

18/11/2021 Matinée .santé .: . .« .Soi .et .son .corps .» .avec .le .psychologue .MPPEJ 10 .allocataires

Novembre .2021 Campagne .« .Mois .Sans .Tabac .» .- .5 .Kits .+ .Flyers .+ .Aff iches Aff ichage . .
mensuel

4.2.5 Les actions en faveurs des personnes du Campement de Roms

En avril 2021, la chargée d’accueil et d’accompagnement des étrangers à la Ville de Fontenay-sous-Bois, 
a sollicité la Maison de la Prévention en particulier pour un travail de sensibilisation à la vaccination 
anti-Covid pour les personnes d’un camp de roms, en lien avec l’association spécialisée « Rom Europe ».

60 personnes environ, enfants inclus, vivent dans ce camp, situé avenue Faidherbe. C’est une grande 
famille. Les enfants de l’âge de l’école primaire sont déjà scolarisés. 

La Municipalité veille à ce que les familles de ce camp ne soient pas expulsées avant la fin de l’année 
scolaire. 

Au niveau de l’hygiène, la Ville de Fontenay-sous-Bois a mis en place une arrivée d’eau, des conteneurs 
pour les déchets et des toilettes sèches.

La Ville leur propose également une séance de vaccination anti-covid, éventuellement sur site avec le 
vaccin Janssen (une seule injection), en lien avec le Centre Municipal de Santé de la ville.

La Maison de la Prévention leur a remis des masques et du gel hydro alcoolique, des brochures avec vi-
suels de prévention... Le porte-parole du camp a évoqué des rumeurs en Roumanie par rapport au vac-
cin et a émis des réticences concernant la vaccination. Cependant, l’échange relatif à la vaccination s’est 
bien passé et le responsable a assuré qu’il allait communiquer avec tout le groupe familial à ce sujet.

Des professionnelles de la Maison de la Prévention sont retournées à plusieurs reprises visiter les per-
sonnes de ce camp de roms et a travaillé avec les femmes sur leur santé (suivis de grossesses, hygiène 
menstruelle …) et celles des enfants. 
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Dates Actions Personnes .
rencontrées

28/04/2021

Première .rencontre .de .la .personne .ressource,  .en .lien .avec . .
la .Municipalité .: .Personne .chargée .de .l’accueil .et .de . .
l’accompagnement .solidaire .
Prévention .COVID,  .échanges .autour .de .la .vaccination

12 .familles .dont . .
15 .enfants .

12 .boites .de .masques .
+ .SHA

05/05/2021 Sensibilisation .« .Santé .de .la .Femme .et .de .l’enfant .» 12 .familles . . .

26/05/2021 Action .de .solidarité .: .vêtements,  .jeux .& .échanges .autour . .
de .la .scolarité 18 .personnes

02/06/2021 Accompagnement .consultation .à .l’ hôpital .Intercommunal . .
+ .service .social 2

8/06/2021
Santé .de .la .femme .- .Rom .Europe .- .Municipalité .: .Chargée .de . .
mission .droits .des .femmes-égalité .et .Chargée .de .l’accueil .et . .
de .l’accompagnement .solidaire

12 .femmes . .
Kits .d’hygiène .intime .
Prévention .COVID

8/06/2021 Idem,  .accompagnement .consultation .à .l’ hôpital .+ .service .social 2

 .9/06/2021 RDV .à .la .Maison .de .la .Prévention,  .lien .- .Halte .Fontenaysienne 1

21/06/2021 Accompagnement .consultation .médicale 1

28/07/2021 Visite . .- . .infirmière .du .planning .familial . .
Prévention .COVID .: .démonstration .autotest

20 .dont .6 .enfants .
750 .masques . .

+ .10 .Kits .d’autotests

15/12/2021
Temps .d’échanges .suite .aux .intempéries . .
Action .de .solidarité,  .vêtements .chauds .et .de .pluie . .
pour .les .enfants .- .Prévention .COVID

20 .personnes .
240 .masques

4.3 La prévention des cancers 

La Maison de la Prévention a organisé des actions de sensibilisation et de dépistages pour développer 
de nouveaux relais en direction des femmes et hommes, notamment de plus de 50 ans pour plusieurs 
cancers (colorectal, cutané, sein, utérus, poumons, vessie …), afin de développer la prévention primaire 
et le recours aux dépistages des cancers. De nombreuses actions sont effectuées en partenariat avec le 
Centre Régional de Coordination de Dépistage des Cancers (CRCDC) d’Ile de France.

La sensibilisation au cancer colorectal (Campagne « Mars bleu » réalisée en avril 2021)

Dates Actions Lieu

22/04/2021 « .Mars .bleu .» .: .Sensibilisation .Cancer .colorectal .avec .le .CRDCD . Quartier .de .la .Redoute .
Fontenay-sous-Bois

27/04/2021 « .Mars .bleu .» .: .Sensibilisation .Cancer .colorectal .Larris Quartier .des .Larris . .
Fontenay-sous-Bois

13/04/2021
Sensibilisation .« .Mars .bleu .» .pour .prévenir .le .cancer .colorectal . .
L’action .consistait .à .« .aller-vers .» .les .chalands .du .marché .pour .les .
informer .sur .le .cancer .colorectal .et .les .modalités .de .dépistage .

Marché .du .centre-ville .de .
Champigny-sur-Marne .
130 .personnes .touchées

21/04 .:2021
Sensibilisation .« .Mars .bleu .» .pour .prévenir .le .cancer .colorectal . .
L’action .consistait .à .« .aller-vers .» .les .chalands .du .marché .pour .les .
informer .sur .le .cancer .colorectal .et .les .modalités .de .dépistage .

Marché .du .Bois .l’Abbé .à .
Champigny-sur-Marne

La sensibilisation au cancer cutané 

Dates Actions Lieu

04/08/2021 Sensibilisation .au .cancer .cutané .lors .de .l’ initiative .municipale . .
« .Fontenay .sous .soleil .»

Parc .des .Epivans . .
Fontenay-sous-Bois
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La sensibilisation aux autres cancers
Le tabac est le premier facteur de risque de cancer du 
poumon (risque multiplié par 10 à 15 pour un fumeur) 
et de cancer de la vessie. Il est également responsable 
des nombreux autres cancers.

Dates Actions Lieu

17/11/2021 Action .« .Mois .sans .tabac .» .
proposition .de .kits .«Mois .Sans .Tabac» .

Foyer .ADOMA .
Fontenay-sous-Bois

24/11/2021 Action .« .Mois .sans .tabac .» .
proposition .de .kits .«Mois .Sans .Tabac» .

Centre .social .InterG .
Quartier .des .Larris .
Fontenay-sous-Bois

16/11/2021 .
après-Midi

Initiative .« .Mois .Sans .Tabac .» .
Partenariat .avec .la .Maison .Pour .Tous .Youri .Gagarine .: .démarche .
d’aller .vers,  .proposition .de .kits .«Mois .Sans .Tabac» .

Place .Georges .Marchais .
à .Champigny-sur-Marne .

Action .en .extérieur .
(Quartier .prioritaire .de .la .

PDV .Les .Mordacs)

La sensibilisation aux cancers du sein et de l’utérus
A Fontenay-sous-Bois

	Le 12 octobre 2021, 16h-17h30 : « Café éphémère Octobre Rose » à l’école Romain Rolland 
(QPV la Redoute).

	Le 14 octobre 2021, 16h-17h30 : « Café éphémère Octobre Rose  » à l’école Paul Langevin 
(QPV les Larris), en partenariat avec le CRCDC.

	Le 19 octobre 2021, 15h-18h :  Action de sensibilisation « Octobre Rose » dans le Hall du foyer 
Adoma de Fontenay, en partenariat avec le CRCDC.

	Le 22 octobre 2021, 10h-12h30 : Matinée d’échanges « Octobre Rose »  
avec les femmes à l’espace de vie social de la Redoute en partenariat avec le CRCDC.

A Champigny-sur-Marne : 

	Le 1er octobre 2021, 16h-17h30, « Café éphémère Octobre Rose » à l’école Romain Rolland, en 
partenariat avec l’association « Femmes de Cœur et d’Espoir ».

	Le 5 octobre 2021, 16h-17h30, « Café éphémère Octobre Rose » à l’école Joliot Curie, en parte-
nariat avec l’association « Femmes de Cœur et d’Espoir ».

	Le samedi 9 octobre 2021, 14h-18h, Forum Octobre Rose : tenue d’un stand « nutrition pour 
prévenir le cancer », salle municipale Jean Morlet, en partenariat avec l’association « Femmes 
de Cœur et d’Espoir » et l’hôpital privé Paul d’Egine (Institut du sein Paris-Est).

4.4 La prévention du VIH/IST et le dépistage

Pour la campagne nationale 2021 de lutte contre le SIDA, une journée entière dédiée au dépistage du 
VIH et de l’hépatite a eu lieu comme chaque année avec le bus de notre partenaire associatif AIDES, 
devant la gare RER « Val de Fontenay », le jeudi 2 décembre 2021 de 10 heures à 17 heures. 
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Pour le stationnement du bus de l’association AIDES où ont lieux les dépistages, la Maison de la Préven-
tion demande au préalable à la Mairie l’autorisation officielle de stationnement (par arrêté municipal).  
Environ 500 personnes « Grand public » ont été touchées par cette action durant cette journée.

Par ailleurs, trois grandes actions de sensibilisations ont été organisées au sein de 3 lycées de Fonte-
nay-sous-Bois et de Nogent-sur-Marne pour informer les jeunes aux risques VIH & IST (voir tableau 
ci-dessous). Au total 530 jeunes ont été sensibilisés au cours de ces 3 actions en milieu scolaire.

Date Ville Etablisse-
ment Public .

Intervenants .de .
la .Maison .de .la .
Prévention

Nbre . .
d’ inter-
ventions

Théma-
tique

Nombre .
d’élèves

09/12/21 Fontenay- .
sous-Bois

Lycée .Jules .
Michelet

Elèves .du .Lycée .
classes .de .2nd,  . .
première,  .termi-

nale,  .CAP

Psychologue . .
Educateur .& . .
Chargée .de . .

projet

1 Prévention .
VIH .– .IST 75

10 ./12/21 Fontenay- .
sous-Bois

Lycée .Pablo .
Picasso Elèves .de .2nd .

Psychologue .
Educateur .& . .
Bus .santé

6 Prévention .
VIH .– .IST 210

16 ./12/21 Nogent .
Sur .Marne

Lycée .
Edouard .
Branly

Elèves .de .2nd .
2 .Psychologues .
1 .Educateur .& .

Médiatrice .Santé
7 Prévention .

VIH .– .IST 245

Nombre .Total .d’élèves .concernés .par .les .14 .interventions .VIH .- .IST 530

Au total, c’est plus de 1000 personnes (jeunes et adultes) qui ont été sensibilisés à la prévention VIH/
IST en 2021.

4.5 Les actions santé en partenariat avec la Ville de 
Champigny

Un partenariat existe entre la Maison de la Prévention et a Ville de Champigny-sur-Marne, avec une 
convention pluriannuelle de 3 ans, signée le 2 avril 2019.

En 2021, malgré la poursuite de la pandémie, la Maison de la Prévention a animé de nombreuses ac-
tions de prévention santé sur le territoire en lien étroit avec la Direction de la Santé de la Ville.

Ces actions citées ci-dessous se déroulent principalement dans les quartiers prioritaires de la Politique 
de la Ville, contribuant à réduire les inégalités sociales en santé sur les territoires fragilisés de la Ville 
de Champigny-sur-Marne.
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Actions . Date .de . .
l 'action

Nombres .de . .
participants Lieu Remarques/Commentaires

1ère .réunion .de . .
préparation .de .la .
9ème .« .Soirée .Sport .
Santé .»  .

Le .7 .janvier .
2021 .matin

Hôtel .de .Ville .
de .Champigny

La .thématique .de .cette .« .Soirée .Sport .Santé .
» .est .« .Le .sport .dans .la .ville .» ,  .« .Le .sport .
au .quotidien .dans .les .espaces .libres .et .à .
moindre .coût .»  . .En .2021,  .la .« .Soirée .Sport .
Santé .» .s ’est .faite .en .deux .temps .: .une .
partie .s ’est .effectuée .en .mars .2021 .sous .la .
forme .de .visioconférences,  .une .partie .en .
mai .2021,  .en .présentiel .

Visio .conférence .sur .
le .Covid-19 .auprès .
de .6 .usagers .de .la .
MPT .Youri .Gagarine .

Le .19 .janvier .
2021 .matin . 6 En .Visio .

conférence

Accueil .de .8 .sta-
giaires .de .l’Off ice .
Municipal .des . .
Migrants .pour .une .
action .de .prévention .
à .la .Covid .

Le .28 .janvier .
2021 .

après-midi .
8

La .Maison .de .
la .Prévention .
à .Fontenay

Réunion .de .coordi-
nation .des .actions .
de .Champigny

Le .2 .février .
2021 .

après-midi
4

La .Maison .de .
la .Prévention .
à .Fontenay

Les .réunions .de .coordination .font .l'objet .
d'un .compte-rendu .diffusé .aux .participants  .

2ème .réunion .de . .
préparation .de .la .
9ème .« .Soirée .Sport . .
Santé .»

Le .11 .février .
2021

Hôtel .de .Ville .
de .Champigny

1ère .réunion .de .
préparation .de . .
l’ initiative .«Bords . .
de .Marne .en .fête»

Le .12 .février .
2021

Hôtel .de .Ville .
de .Champigny

Réunion .de .coordi-
nation .des .actions .
de .Champigny

Le .2 .mars .
2021

La .Maison .de .
la .Prévention .
à .Fontenay

3ème .réunion .de . .
préparation .de .la .
9ème .« .Soirée .Sport .
Santé .»

mars .2021 Hôtel .de .Ville .
de .Champigny

Préparation .de .la .
" Semaine .Santé"  .
pour .la .MPT .Youri .
Gagarine .

Le .4 .mars .
2021 .

après-midi

Profession-
nels

La .Maison .de .
la .Prévention .
à .Fontenay

Préparation .de . .
l 'intervention .sur . .
les .cancers .féminins .
et .IST

Le .11 .mars .
2021 En .télétravail

Première .partie .de .
la .9ème .«Soirée .Sport .
Santé» .

Le .19 .mars .
2021 14 En .Visio .

conférence

« .Atelier .cuisine .» .
dans .le .cadre .de .la .
« .Semaine .Santé .» .
pour .les .usagers .de .
la .Maison .Pour .Tous .
« .Youri .Gagarine .»

Le .6 .avril .
2021 9 .adultes En .Visio .

conférence

Réalisation .d’un .repas .diététique .en .vue .de .
prévenir .le .surpoids,  .le .diabète .et .le .cancer . .
Le .repas .consistait .en .un .« .Poké .bowl .» .
avec .une .salade .hawaïenne .et .une .mousse .
au .chocolat .allégée .en .sucre .– .avec .une .ex-
plication .sur .l’ index .glycémique .
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Actions . Date .de . .
l 'action

Nombres .de . .
participants Lieu Remarques/Commentaires

« .Atelier .de .fabrica-
tion .d’un .déodorant .
maison .» .dans . .
le .cadre .de .la . .
« .Semaine .Santé .» .
pour .les .usagers .de .
la .Maison .Pour .Tous .
« .Youri .Gagarine .»

Le .8 .avril .
2021 10 .adultes En .Visio .

conférence

Action .de .sensibilisation .aux .perturbateurs .
endocriniens .qui .entrent .dans .la .composi-
tion .de .plusieurs .déodorants .du .commerce .

« .Atelier .bien-être .» .
avec .séance .de .mé-
ditation,  .relaxation .
et .automassage .
dans .le .cadre .de .la .
« .Semaine .Santé .» .
pour .les .usagers .de .
la .Maison .Pour .Tous .
« .Youri .Gagarine .»  .

Le .9 .avril .
2021

9 .partici-
pants . .

(8 .femmes .
et .1 .homme)

En .Visio .
conférence

Avant .chaque .atelier .de .la .Semaine .Santé,  .
des .kits .de .préparation .ont .été .déposés .à .la .
Maison .Pour .Tous .Youri .Gagarine .pour .être .
remis .aux .personnes .inscrites .à .l’atelier .  . .
Les .deux .intervenantes .ont .eu .le .souci .de .
fournir .des .ustensiles,  .des .accessoires .et .
des .ingrédients .de .qualité .(bol .en .bois,  .tapis .
de .yoga,  .produits .bio) .que .bien .sûr .les .parti-
cipants .conservaient .

Sensibilisation . .
« .Mars .bleu .» .pour .
prévenir .le .cancer .
colorectal .au .Mar-
ché .du .centre-ville .
de .Champigny .

Le .13 .avril .
2021

130 . .
personnes .
touchées .

Champigny,  .
marché .du .
Centre-Ville

L'action .consistait .à .« .aller-vers .» .les . .
chalands .du .marché .pour .les .informer .sur .
le .cancer .colorectal .et .les .modalités .de . .
dépistage .

Sensibilisation . .
« .Mars .bleu .» .pour .
prévenir .le .cancer .
colorectal .au .Mar-
ché .du .Bois .l'Abbé .

Le .21 .avril .
2021

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

L'action .consistait .à .« .aller-vers .» .les . .
chalands .du .marché .pour .les .informer .sur . .
le .cancer .colorectal .et .les .modalités .de . .
dépistage .

Dernière .réunion .de .
préparation .de .la .
9ème .« .Soirée .Sport .
Santé .»

Le .6 .mai .
2021

Champigny,  .
Parc .du . .
Tremblay .

Réunion .de .coordi-
nation .des .actions .
de .Champigny

Le .18 .mai .
2021

La .Maison .de .
la .Prévention .
à .Fontenay

La .coanimation .
d’Ateliers .« .dié-
tétique .» .à .l’école .
Anatole .FRANCE .B .
du .quartier .du .Bois .
l'Abbé,  .dans .le .cadre .
de .l'action ." Sport ,  .
Nutrition,  .Santé .au .
Bois .l'Abbé" .

Le .25 .mai .
matin,  .à .par-
tir .de .8H30 .

Les .élèves .
de .3 .classes .
(1 .CE2 .et .2 .
CM1) .= .60 .
élèves .envi-

ron .

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

 .
 .
 .
 .
 .
 .
3 .ateliers .d’environ .1 .heure .chacun .

La .coanimation .
d’Ateliers .« .dié-
tétique .» .à .l’école .
Anatole .FRANCE .A .
du .quartier .du .Bois .
l'Abbé,  .dans .le .cadre .
de .l'action ." Sport ,  .
Nutrition,  .Santé .au .
Bois .l'Abbé" .

Le .25 .
mai .2021 .

après-midi,  .
à .partir .de .
13H30 .

Les .élèves .
de .2 .

classes .: .1 .
CM1 .et . .

1 .CM1/CM2 .
= .43 .élèves .

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

2 .ateliers .d’environ .1 .heure .chacun .

Participation .à .la .
présentation .des .
mémoires .des .étu-
diants .de .l'UPEC

Le .28 .mai .
2021 .matin

6 .étudiants .
concernés

Université . .
Paris-Est .
Créteil . .

Immeuble .
Pyramide

Mémoire .portant .sur ."Comprendre . .
l 'inf luence .du .parcours .de .vie .sur .les . .
pratiques .alimentaires .des .habitants .du . .
Bois .l'Abbé" . .
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Actions . Date .de . .
l 'action

Nombres .de . .
participants Lieu Remarques/Commentaires

 .« .Soirée .Sport . .
Santé .»

Le .28 .
mai .2021 .
après-midi

Champigny,  .
Parc .du . .
Tremblay .

La .Soirée .Sport .Santé .s'est .déroulée .en . .
présentiel .le .28 .mai .2021 .de .16 .heures .à . .
20 .heures .15 . .L’ infirmière .a .réalisé .des . .
aff iches .de .prévention .exposées .sur .le .stand .
de .la .Ville .de .Champigny .et .elle .a .animé . .
un .atelier .« .shiatsu .» .avec .deux .de .ses .
élèves .en .shiatsu . .Participation .également . .
à .la .tenue .du .stand .du .Pôle .Santé .de .la .Ville .

Atelier .Santé .à .l’Of-
fice .Municipal .des .
Migrants,  .pour .une .
intervention .« .Santé .
de .la .Femme .» .(pré-
vention .des .cancers .
du .sein .et .de .l’utérus .
et .sensibilisation .
aux .risques .des .IST) .

Le .4 .juin .
2021 .

après-midi

10 .Sta-
giaires .de .
l'OMM

Champigny,  .
dans .les .
locaux .de .

l'OMM, .rue .du .
Monument .

Action .reportée .à .plusieurs .reprises .du .fait .
de .cas .de .Covid-19 .

1ère .Sensibilisation .
dans .le .cadre .de .la .
" Semaine .des .fruits .
et .légumes .frais"

Le .15 .juin .
matin

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

Il .s'agit .d'une .action .de .prévention .santé,  .
dans .le .but .d'informer .et .de .sensibiliser .le .
public .à .la .lutte .contre .l'obésité .et .les .can-
cers .ayant .pour .facteur .de .risque .l'alimen-
tation . .La .sensibilisation .prendra .la .forme .
de .deux .ateliers .: .un .atelier .à .destination .
des .adultes .et .un .autre .à .destination .des .
enfants  .

Réunion .de .coordi-
nation .des .actions .
de .Champigny

Le .15 .
juin .2021 .
après-midi

Coanimation .d’Ate-
liers .« .alimentation/
diététique .» .dans .les .
écoles .maternelles .
Anatole .FRANCE .
1&2,  .quartier .du .Bois .
l'Abbé,  .dans .le .cadre .
de .l'action ." Sport ,  .
Nutrition,  .Santé .au .
Bois .l'Abbé" .

Le .21 .juin .
2021 .matin,  .
à .partir .de .

8H30 .

Les .élèves .
de .3 .classes .
de .Grande .
Section . .

= .60 .élèves .
environ .

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

3 .ateliers .d’environ .1 .heure .chacun .

 .2ème .Sensibilisation .
dans .le .cadre .de .la .
" Semaine .des .fruits .
et .légumes .frais"

Le .23 .juin .
2021 .matin  .

Action .de .prévention .santé .qui .vise .à .sensi-
biliser .le .public .à .la .lutte .contre .l'obésité .et .à .
informer .sur .les .cancers .ayant .pour .facteur .
de .risque .l'alimentation . .La .sensibilisation .
a .pris .la .forme .de .deux .ateliers .: .un .atelier .à .
destination .des .adultes .et .un .autre .à .desti-
nation .des .enfants  .

La .coanimation .
d’Ateliers .« .dié-
tétique .» .à .l'école .
maternelle .Jacques .
Solomon .1 .du .quar-
tier .du .Bois .l'Abbé,  .
dans .le .cadre .de .
l'action ." Sport ,  . .
Nutrition,  .Santé . .
au .Bois .l'Abbé" .

Le .24 .juin .
2021 .matin,  .
à .partir .de .

8H30 .

Les .élèves .
de .2 .classes .
de .Grande .
Section .et .
d'1 .classe .

de .Moyenne .
Section . .
 . . .= .60 .

élèves .envi-
ron .

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

3 .ateliers .d’environ .1 .heure .chacun .
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Actions . Date .de . .
l 'action

Nombres .de . .
participants Lieu Remarques/Commentaires

La .coanimation .
d’Ateliers . .
« .diététique .» . .
à .l'école .maternelle .
Jacques .Solomon .2

Le .24 .
juin .2021 .
après-midi

Les .élèves .
d'1 .classe .
de .Grande .
Section .et .
de .2 .classes .
de .Moyenne .

Section . .
= .60 .élèves .
environ .

Champigny,  .
Quartier .du .
Bois .l'Abbé

3 .ateliers .d’environ .1 .heure .chacun .

Action .de .promotion .
des .Fruits .et . .
légumes .frais .

Le .7 .juillet . .
2021 .

après-midi

Maison .Pour .
Tous .Youri .
Gagarine .

Action .mise .en .place .dans .le .cadre .de .la .
Semaine .Fruits .et .légumes .frais  .

Animation . .
Champigny .Plage .

Le .11 .juillet .
2021 .  .  .

Préparation .de .la .
Semaine .Santé .à .la .
MPT .du .Bois .l'Abbé

Le .12 .juillet . .
2021 .

après-midi
 .

La .Semaine .Santé .au .Bois .l'Abbé .a .été . .
annulée .par .la .Maison .Pour .Tous,  .faute . .
de .personnes .inscrites  .

Animation . .
Champigny .Plage . .
ou .Bords .de .Marne .
en .Fête

Le .25 .juillet .
2021 .  .  .

Réunion .de .prépara-
tion .de .la .campagne .
"Octobre .Rose"

Le .30 .août .
2021

CMS .Ténine .
Champigny- .
sur-Marne

Réunion .organisée . .
par .Cathy .EVEN

Réunion .de .prépara-
tion .de .la .campagne .
"Octobre .Rose"

Le .08 . .
septembre .

2021

Hôpital .Paul .
d'Egine

Réunion .organisée . .
par .Cathy .EVEN

Café .éphémère . .
"Octobre .Rose"  . .
à .l'école .Romain .
Rolland .

Le .1er . .
octobre . .
2021

Ecole .Ro-
main .Rolland .
Champigny- .
sur-Marne

Sensibilisation .au .dépistage .du .cancer . .
du .sein .auprès .des .parents .d’élèves . . .
Distribution .de .masques .anti-covid,  .de . .
documentations .spécialisées .sur .le .cancer .
du .sein .et .de .rubans .rose .

Café .éphémère . .
"Octobre .Rose"  .à .
l'école .Joliot .Curie .

Le .5 .octobre .
2021

Ecole .Joliot .
Curie . .

Champigny- .
sur-Marne

Sensibilisation .au .dépistage .du .cancer . .
du .sein .auprès .des .parents .d’élèves . . .
Distribution .de .masques .anti-covid,  .de . .
documentations .spécialisées .sur .le .cancer .
du .sein .et .de .rubans .rose .

Après-midi ."Octobre .
Rose"  .à .la .salle .mu-
nicipale .Jean .Morlet

Le .samedi .09 .
octobre .2021 .
Après-midi

Salle . .
municipale .
Jean .Morlet .
Champigny- .
sur-Marne

Partenariat .avec .l’Association .Femmes .de .
Cœur .et .d’Espoir .et .l’ hôpital .Paul .d’Egine . .
La .Maison .de .la .Prévention .anime .un .stand .
nutrition .cancer .

Initiative .« .Mois .
Sans .Tabac .»

Le .16 .no-
vembre .2021 .
après-Midi

Place .Georges .
Marchais .

Champigny- .
sur-Marne

Partenariat .avec .la .Maison .Pour .Tous .Youri .
Gagarine .: .Action .en .extérieur .(Quartier .
prioritaire .de .la .PDV .Les .Mordacs),  . .
démarche .d’aller .vers,  .proposition .de .kits .
«Mois .Sans .Tabac» .
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4.6 Les actions de prévention des addictions

En 2021, la situation sanitaire a complexifié la mise en place de certaines actions collectives de préven-
tion dans les établissements, à la fois à cause de l’alternance de « jauges » présentiel/distanciel, mais 
aussi parce que les établissements souhaitaient privilégier les cours aux actions de sensibilisation.

La Maison de la Prévention s’est donc adaptée à cette nouvelle configuration avec les établissements 
scolaires et a davantage diversifié ses activités par rapport aux années précédentes. Les actions réali-
sées auprès des publics de l’IME (Institut Médico-Educatif) du Perreux sur Marne, de l’Externat Médi-
co-Professionnel (EMPRO) de Fontenay-sous-Bois, et de la ville de Nogent témoignent de cette volonté 
de diversification.

L’association a également augmenté son activité clinique, notamment lors de la Consultation Jeunes 
Consommateurs (CJC voir p.34)

Type .de .publics Nombre .de .participants Commentaire

Elèves .au .collège .et .lycée 150 .élèves .en .classe .de .5ème 4 .interventions .de .2h

Atelier .Relais 27 .élèves .participants .à .l’Atelier . .
Relais

Lors .de .trois .sessions .de . .
6 .semaines

Jeunes .d’ IME .et .d’EMPPro 30 .jeunes .d’ IME .et .d’EMPPro

Public .à .Fontenay-Sous-Soleil 34 .parents .- .40 .jeunes .de .10 .à .25 .ans Stand .tenu .pendant .4h

Publics .migrants .lors .des .perma-
nences .infirmières

43 .résidents .des .FTM .ADOMA .et .
COALLIA

Les .interventions .ont .été .renforcées .
par .le .partenariat .avec .l’ EMPP .et .
Visa .94

Public .de .l’ Espace .Insertion .pour .
allocataires .du .RSA 10 .allocataires Intervention .de .prévention .du .taba-

gisme

Public .en .Quartiers .Prioritaires .de .la .
Politique .de .la .Ville 79 .habitants .des .QPV 3 .interventions .les .24/11,  .19/07 .et .

12/07 .2021

Public .reçu .en .CJC .+ .en .entretien .
lors .de .permanence .ayant .des .pro-
blématiques .d’usage .

27 .jeunes .de .15 .à .25 .ans .reçus .en .
CJC .- .13 .personnes .de .l’entourage .
reçues .en .CJC .- .Au .total,  .85 .entre-
tiens .ont .été .réalisés

En .2021,  .la .CJC .a .vu .son .activité .aug-
menter .de .plus .de .200 .% .par .rapport .
à .2021 .en .termes .de .nombre .d’en-
tretien .et .de .nombre .de .personnes .
reçues .

Jeunes .reçus .en .entretien .clinique .
individuel .lors .de .permanences .ou .
consultations .à .l’association

41 .jeunes .reçus .en .entretien .indivi-
duel .présentaient .une .problématique .
d’usage .vis-à-vis .d’une .substance .ou .
à .un .comportement .

En .comptabilisant .la .totalité .des .
entretiens .réalisés .par .les .psycho-
logues,  .les .problématiques .d’usage .
sont .présentes .dans .12,3% .des .cas .

Parents

34 .parents .lors .de .Fontenay- .
sous-Soleil .- .36 .parents .lors .de .
l’ intervention .de .sensibilisation .à .
Nogent-Sur-Marne

Les actions collectives de prévention des addictions auprès de jeunes

Dates Lieux Thème Public Durée

25/01/2021 .
01/02/2021 .
14/06/2021

Atelier .Relais
Prévention .des .addictions .et . .

développement .des .compétences .
psychosociales

Jeunes .en .classe . .
de .5e .et .4e .inscrits . .
à .l’atelier .relais

3 .x .1h30

19/01/2021 .
09/03/2021 .
11/03/2021 .
25/03/2021

Maison .de .la . .
Prévention-Point .
écoute .jeunes

Prévention .des .addictions Jeunes .de .10 .à .19 .ans .
de .l’ IME 4 .x .1h30

23/03/2021 .
24/03/2021

Collège/Lycée .
Edouard .Branly

Prévention .des .addictions .et . .
réduction .des .risques

Elèves .en .classe . .
de .5e 4 .x .2h
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Les actions collectives de prévention des addictions auprès des parents et familles 

Dates Lieux Thème Public Durée

20/07/2021 Fontenay- .
sous-Soleil

Prévention .des .addictions,  . .
des .effets .et .risques Public .Fontenaysien 4h

02/10/2021 Municipalité .de .
Nogent-sur-Marne

Prévention .des .addictions,  . .
risques .liés .aux .conduites . .
addictives .notamment . .

sur .les .écrans

Parents .Nogentais 2h30
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Le Pôle  
Santé des 

Femmes
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5Le Pôle  
Santé des 

Femmes



5.1 La Prévention des cancers féminins et la campagne  
« Octobre rose »

En direction des femmes, la Maison de la Prévention développe chaque année la prévention primaire 
et le recours aux dépistages des cancers « féminins ».

L’association a organisé en 2021 des « cafés éphémères » à l’occasion de la Campagne nationale « Oc-
tobre Rose » en partenariat avec le Centre Régional de Coordination de Dépistage des Cancers d’Ile de 
France (CRCDC). Ces actions ont eu lieu dans les endroits stratégiques de la ville (à la sortie d’écoles 
pour toucher des mères, des grands-mères et des assistantes maternelles, dans des structures accueil-
lant des femmes …).

Ces actions de prévention des cancers féminins, menées à Fontenay-sous-Bois, au sein des quartiers 
politique de la ville, mais également sur la ville de Champigny, ont pour objectifs d’inciter au dépistage 
organisé pour le cancer du sein et de recommander un suivi gynécologique régulier.

5 .1.1 Les Actions « Octobre Rose » en 2021, à Fontenay-sous-Bois 

	Le 12 octobre 2021, 16h-17h30 : « Café éphémère » 
devant l’école Romain Rolland (QPV la Redoute).

	Le 14 octobre 2021, 16h-17h30 : « Café éphémère » 
devant l’école Paul Langevin (QPV les Larris), en 
partenariat avec le CRCDC.

	Le 19 octobre 2021, 15h-18h :  Action de sensibili-
sation dans le Hall du foyer Adoma de Fontenay, en 
partenariat avec le CRCDC.

	Le 22 octobre 2021, 10h-12h30 : Matinée d’échanges 
avec les femmes à l’espace de vie social de la Redoute en partenariat avec le CRCDC.

5.1.2 Les Actions « Octobre Rose » en 2021, à Champigny-sur-Marne

	Le 1er octobre 2021, 16h-17h30, « Café éphémère « Octobre Rose » à l’école Romain Rolland, 
en partenariat avec l’association « Femmes de Cœur et d’Espoir ».

	Le 5 octobre 2021, 16h-17h30, « Café éphémère « Octobre Rose » à l’école Joliot Curie, en par-
tenariat avec l’association « Femmes de Cœur et d’Espoir ».

	Le samedi 9 octobre 2021, 14h-18h, Forum « Octobre Rose » : tenue d’un stand « Nutrition pour 
prévenir le cancer », salle municipale Jean Morlet, en partenariat avec l’association « Femmes 
de Cœur et d’Espoir » et l’hôpital privé Paul d’Egine (Institut du Sein Paris-Est).

5.2 Les actions de promotion de l’hygiène intime contre  
la précarité menstruelle 

La journée mondiale de l’hygiène menstruelle est une journée internationale qui a lieu chaque année le 
28 mai. Cette journée internationale vise à briser les tabous et à sensibiliser à l’importance d’une bonne 
hygiène menstruelle chez les femmes, et en particulier pour les adolescentes, à travers le monde.

66 RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021  MAISON DE LA PRÉVENTION - POINT ÉCOUTE JEUNES | MAISON DE L’ADOLESCENT | MAISON DE L’ADO - VAL DE MARNE



Dans le cadre de cette journée mondiale de l’hygiène menstruelle, une coopération s’est mise en place 
entre la Mission aux Droits des Femmes et à l’égalité de Fontenay-sous-Bois, la Direction de la Santé de 
la Ville et la Maison de la Prévention pour réaliser une action de «Promotion de l’hygiène intime» en 
faveur des femmes réfugiées du Centre HUDA.

En effet, alors qu’un partenariat entre l’HUDA et les Centres Municipaux de Santé est très bien en-
gagé, le sujet des règles a été repéré comme un sujet dont les femmes auraient besoin de parler. Les 
résidentes du CHU évoquaient notamment une renonciation aux soins gynécologiques, d’une part de 
réticence de consulter sur ces motifs et d’autre part, par la gêne de se déshabiller dans le cabinet du 
médecin du fait que certaines n’ont pas les moyens de s’acheter des sous-vêtements.

Le projet a été élaborée grâce au partenariat de la Ville de Fontenay-sous-Bois avec l’association «Règles 
élémentaires», association qui intervient pour lutter contre la «précarité menstruelle» en collectant des 
serviettes hygiéniques et en les distribuant auprès de femmes en précarité ou auprès d’associations tra-
vaillant auprès de ces femmes. Ainsi la Ville de Fontenay-sous-Bois a pu fournir à la Maison de la Préven-
tion les serviettes hygiéniques et d’autres produits d’hygiène intime collectées. L’équipe de la Maison de 
la Prévention a complété les articles à distribuer aux femmes et a également acheté des culottes.

Une consultation «santé des femmes» d’une médecin du 
Centre Municipal de Santé a également été proposée pour 
les femmes du Centre HUDA. L’intervention s’est déroulée 
le 1er juin 2021 de 14 heures à 16 heures, avec deux temps 
d’échanges, un de 14h à 15h et un autre de 15h à 16h, avec 
8 femmes environ à chaque fois. Elle a consisté à échanger 
avec les résidentes de l’HUDA pour « briser les tabous au-
tour des règles ». (La traduction a pu être assurée à l’HU-
DA).

Les points suivants ont été abordés lors de la consultation :

	l’hygiène menstruelle, sensibilisation aux différents types de protections périodiques (jetables/
lavables), l’importance d’en changer fréquemment (choc toxique, infections...).

	les douleurs pendant les règles et l’endométriose.

	le suivi gynécologique : l’importance de consulter, rassurer sur le déroulement d’une consulta-
tion gynécologique, présentation des Centres Municipaux de Santé.

La rencontre s’est conclue sur une distribution de kits de protections hygiéniques et de culottes en 
coton, très appréciés et utiles.

Une action similaire de promotion de l’hygiène intime et de distribution de serviettes et autres articles 
d’hygiène intime a eu lieu le 8 juin 2021, pour des femmes du camp de Roms installé à Fontenay-sous-Bois.

5.3 La Prévention des violences sexistes et sexuelles

En 2021, face à l’instabilité engendrée par la crise sanitaire du Covid-19, la Maison de la Prévention 
Point Ecoute Jeunes a diversifié ses interventions en développant de nouveaux axes de travail avec des 
publics différents. 

	Les publics ayant bénéficié de l’action : 

	Des jeunes de 13 à 16 ans participant à l’Atelier Relais de la ville de Fontenay-Sous-Bois,

	Des jeunes en situation de handicap pris en charge en IME ou EMP,

	Des jeunes résidant sur Fontenay-Sous-Bois et participant aux actions des Antennes Jeunesse 
de la ville,
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	Des collégiens, collégiennes, lycéens et lycéennes résidant 
ou étant scolarisé dans une de nos six communes d’inter-
vention (Fontenay S/Bois, Vincennes, Saint Mandé, Nogent 
S/Marne, Le Perreux, Bry S/Marne),

	Des animateurs du Service Municipal de la Jeunesse,

	Parents de jeunes, résidant ou étant scolarisé dans une de nos 
six communes d’intervention (Fontenay S/Bois, Vincennes, 
Saint Mandé, Nogent S/Marne, Le Perreux, Bry S/Marne),

	Des partenaires de terrain (associatif, éducation nationale, 
secteur médico-social, psychiatrie etc.),

La Maison de la Prévention a réalisé des interventions de prévention 
et de sensibilisation sur des thématiques différentes : relations filles/
garçons, prévention du sexisme, risques liés à internet (cyberharcè-
lement), prévention des violences liées au genre et à l’identité sexuelle. Ci-après se trouve une liste des 
différentes actions effectuées par l’association en 2021 et le nombre de personnes qui y ont assisté : 

Thème Date Lieu Public .touché

Atelier .Relais .– .prévention .des . .
violences .sexistes .et .sexuelles 01/02/21

Fontenay-Sous-Bois,  . .
Atelier .Relais .(Annexe .

lycée .Michelet)

9 .jeunes .inscrits .à .l’atelier . .
relais .car .en .diff iculté .scolaire

Prévention .des .dangers .liés .aux .
écrans .– .IME .les .Joncs .Marins 11/03/21 Maison .de .la .Prévention- .

Point .Ecoute .Jeunes

7 .jeunes .en .situation .de .handicap,  .
public .de .l’ IME .des .Joncs .Marins . .

(Le .Perreux)

Prévention .des .dangers .liés .aux .
écrans .– .IME .les .Joncs .Marins 25/03/21 Maison .de .la .Prévention- .

Point .Ecoute .Jeunes

7 .jeunes .en .situation .de .handicap,  .
public .de .l’ IME .des .Joncs .Marins . .

(Le .Perreux)

Prévention .des .violences .sexistes . .
et .sexuelles .– .quartier .Pasteur 13/03/21 Antenne .Jeunesse . .

de .Pasteur 12 .Jeunes .filles .présentes

Conférence .Débat .sur .le .sexisme .
organisé .par .la .Maison .de .la .Préven-
tion,  .animé .par .Ernestine .RONAI

30/03/21
Maison .de .la .Prévention .- .

Point .Ecoute .Jeunes . .
+ .en .visioconférence

32 .personnes . .
dont .des .professionnels,  . .
des .parents .et .des .jeunes

Intervention .sur .le .genre .– . .
Webradio .Fontenay .(1) 07/05/21 Fontenay-sous-Bois,  . .

Médiathèque,  .SMJ

Jeunes .présents .à .la .conception .: .8 . .
Public .touché .par .la .webradio . .

sur .Soundcloud .: .52

Intervention .sur .le .harcèlement . .
et .le .sexisme .– . .

Webradio .Fontenay .(2)
07/05/21 Fontenay-Sous-Bois,  .

Médiathèque,  .SMJ

Jeunes .présents .à .la .conception .: .8 .
Public .touché .par .la .webradio . .

sur .Soundcloud .: .137

Prévention .des .violences .sexistes . .
et .sexuelles .– .EMP .Fontenay 16/06/21 Maison .de .la .Prévention- .

Point .Ecoute .Jeunes

9 .jeunes .en .situation .de . .
handicap,  .public .de .l’ EMP .de . .

Fontenay-Sous-Bois

Prévention .des .violences .sexistes . .
et .sexuelles .– . .
EMP .Fontenay

21/06/21 Maison .de .la .Prévention- .
Point .Ecoute .Jeunes

9 .jeunes .en .situation .de . .
handicap,  .public .de .l’ EMP .de . .

Fontenay-Sous-Bois

Prévention .des .violences .sexistes . .
et .sexuelles .– .Bois .Cadet 23/06/21 Antenne .Jeunesse . .

du .Bois .Cadet
Jeunes .présents .: .60,  . .

dont .une .majorité .de .garçons

Prévention .des .violences .sexistes . .
et .sexuelles .– .Bois .Cadet 30/06/21 Antenne .Jeunesse . .

du .Bois .Cadet
Jeunes .présents .: .45,  . .

dont .une .majorité .de .garçons

Atelier .débat .sur .l’ identité .sexuelle,  .
l’ identité .de .genre . .

et .les .discriminations .liées
21/10/21 Espace .Insertion .de . .

Fontenay-sous-Bois
10 .personnes .sollicitant .l’ Espace .

Insertion .et .étant .au .RSA

Action .de .formation .sur .l’ identité .
sexuelle,  .de .genre .et .la .prévention .

des .discriminations .auprès . .
d’animateurs .du .SMJ

18/11/21 Maison .de .la .Prévention- .
Point .Ecoute .Jeunes

15 .Animateurs .du .Service . .
Municipal .de .la .Jeunesse .de . .

Fontenay-Sous-Bois . .
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5.4 La prise en charge psychologique et l’accompagnement 
des victimes de violences conjugales et intrafamiliales

5.4.1 Profils et nombre des personnes ayant bénéficié de l’action

Les profils des femmes victimes de violence reçues dans la structure sont souvent variés : jeunes ayant 
subi des violences sexuelles, jeunes ayant subi des violences physiques, verbales ou psychologiques au 
sein de la famille, femmes ayant vécu de la violence conjugale. En effet, parmi les femmes accueillies, 
certaines peuvent être en train de vivre de la violence conjugale, mais certaines peuvent aussi l’avoir vécu 
il y a quelques mois, voire quelques années. En fonction de ces profils, nous adaptons nos interventions, 
à savoir, pour les femmes victimes actuellement, de leur faire prendre conscience de la relation délétère 
dans laquelle elles se trouvent. Pour les femmes ayant été victimes par le passé, le travail se concentre 
essentiellement sur l’écoute et l’accompagnement des conséquences des violences subies.

Pour les personnes suivies depuis plusieurs mois, ces dernières sont majoritairement satisfaites de 
l’écoute et du soutien trouvés à la Maison de la Prévention Point Ecoute Jeunes. Certains témoignages 
montrent que le soutien psychologique effectué leur a permis de s’affranchir de certaines résistances 
et d’accéder à une vie plus satisfaisante, stable et pleine de sens.

A noter également qu’un travail d’évaluation et parfois d’orientation important est systématiquement 
effectué, pour mieux comprendre les tenants et déterminants de la situation rencontrée par la per-
sonne, mais aussi pour orienter la personne vers des lieux adaptés à sa situation. Des orientations ont 
notamment pu être faites vers des centres de psychotraumatologie, vers des médecins, vers des com-
missariats, vers la CPEF ou le planning familial etc.

Les difficultés et obstacles : 

	Les orientations effectuées ne sont pas toujours poursuivies par les personnes.

	Des formations supplémentaires des professionnels de la maison de la prévention en psycho 
traumatologie et dans des outils de prise en charge du trauma (EMDR) pourraient être utiles à 
notre pratique.

Les profils des co-victimes accompagnées sont divers, tant sur les types de violence, que sur l’inten-
sité des violences. Plusieurs informations préoccupantes ont été réalisées pendant l’année 2021 par 
rapport à la situation de plusieurs jeunes co-victimes. De plus, la Maison de la Prévention travaille fré-
quemment avec l’Aide Sociale à l’Enfance (éducateurs, enquêteurs, juges).

Le traumatisme des violences sexuelles

Témoignage de Nathalie MOREIRA, psychologue de la Maison de la Prévention- Point 
Ecoute Jeunes 

Au cours des années au sein de la Maison de la Prévention- Point Ecoute Jeunes, j’ai reçu 
des jeunes, des parents et des familles qui ont vécu au sein de leur foyer de la violence. 
Ce sont ces situations qui m’ont conduite à approfondir ma formation en psychotrauma-
tisme. Cette formation a fait évoluer mon écoute et par conséquent, la manière d’accueil-
lir et de recevoir certaines de ces souffrances
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Je souhaiterais aborder les situations, que j’ai pu rencontrer, de jeunes femmes qui ont 
subi des violences sexuelles. Des jeunes femmes qui ont parfois été victimes de plu-
sieurs agressions sexuelles au cours de leur vie. Lorsque l’on parle notamment de viols, on 
parle d’actes qui attaquent l’être au plus profond de l’intime. L’autre est dépossédé de ce 
qu’il est. Les différentes actions et campagnes où les femmes dénonçaient les violences 
sexuelles, ont éclairé certaines jeunes filles sur ce qu’elles ont vécu, leur permettant ainsi 
d’en parler. Car les agressions sexuelles réduisent souvent au silence les victimes. Suite 
à ces agressions, elles sont traversées par la culpabilité et la honte. L’agression sexuelle 
peut avoir un fort potentiel traumatique. Le viol peut entrainer différents troubles tels 
que par exemple : la perte du plaisir, de l’anxiété vis-à vis des relations amoureuses ou 
sexuelles et des troubles alimentaires. 

Il est important d’accompagner et d’orienter ces jeunes femmes pour qu’elles puissent 
extérioriser et externaliser, ce qu’elles ont vécu afin de pouvoir redevenir Sujet. 

5.4.2 Bilan quantitatif 2021 concernant la prise en charge psychologique 
des victimes de violences conjugales 

	Nombre de personnes victimes de violences conjugales accompagnées en 2021 : 20 femmes 

	Nombre d’entretiens effectués auprès de ces personnes : 78 entretiens auprès de femmes vic-
times de violence, avec une moyenne de 4,6 entretiens par personne.

	Nombre de jeunes victimes et co-victimes : 46 adolescents et jeunes, âgés entre 11 et 25 ans, 
ayant subi des violences de tout type (psychologique, physique, verbale, sexuelle) dans un cadre 
familial ou extérieur.

	Nombre d’entretiens réalisés auprès de ces jeunes : au total, 93 entretiens ont été effectués 
auprès de ces jeunes. 

5.4.3 Durée moyenne et sorties de la prise en charge

	Durée moyenne de la prise en charge :   
Il est extrêmement complexe de fournir une durée moyenne de prise en charge, les personnes 
victimes de violence pouvant nous solliciter fortement durant une courte période, puis ne plus 
nous donner de nouvelles pendant plusieurs mois, avant de revenir un temps plus tard. Néan-
moins,  en se basant sur la moyenne de 4,6 entretiens par personne, le temps moyen de prise 
en charge a été aux alentours de 4 mois. A noter que sur les 20 femmes victimes de violence, au 
moins 5 ont été reçues continuellement tout au long de l’année 2021.

	Nombre de personnes sortant du dispositif :   
Sur les 20 femmes victimes de violence reçues, 25% sont venues une seule fois et ne sont pas 
revenues, environ 40% sont encore prise en charge à l’association, et les personnes restantes 
ont été orientées vers des structures adaptées.
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5.4.4 La participation active au réseau local de lutte contre les violences 
conjugales et intrafamiliales

En 2021, la Maison de la Prévention s’est encore davantage intégrée au réseau local de lutte contre 
les violences faites aux femmes de Fontenay-Sous-Bois. Cela a permis de développer les liens entre 
l’association et des partenaires importants (Mission Droits des Femmes de la Ville, Espace Départemen-
tal des Solidarités, CPEF, commissariat de Fontenay, associations comme Tremplin 94, APCE 94, etc.), 
d’avoir une visibilité croissante et davantage de possibilités d’orientation des femmes victimes.

5.5 Bilan de la permanence du Mouvement du Nid au sein de 
la Maison de la Prévention – Point Ecoute Jeunes en 2021

Le Mouvement Du Nid est une association reconnue d’utilité publique, fondée il y a 80 ans, qui in-
tervient dans toutes les régions françaises à travers 25 délégations départementales, pour travailler 
globalement sur les causes et les conséquences du système prostitutionnel. Cette association offre éga-
lement un soutien et un accompagnement aux femmes victimes de violences sexuelles et sexistes ; et 
plus particulièrement aux personnes victimes de la prostitution et / ou de la Traite des Êtres Humains, 
mineur.es comme majeur.es. 

Le Mouvement Du Nid déploie ses actions autour de 
six priorités :

	La rencontre des personnes sur les lieux de 
prostitution,

	L’accueil et l’accompagnement global des per-
sonnes victimes,

	La formation et l’information des profession-
nel.le.s pour un meilleur accompagnement 
social,

	La prévention au sein des établissements sco-
laires (Collèges et Lycées),

	L’information et la sensibilisation du grand public,

	Le plaidoyer politique et judiciaire pour faire évoluer et appliquer les politiques publiques.  

En 2021, sous l’égide d’Anouk MARTIN, Déléguée au Droit des Femmes de l’Etat, la Maison de la Préven-
tion-Point Ecoute Jeunes a signé une convention de partenariat avec « Le Mouvement Du Nid » pour 
accueillir, au sein de ses locaux à Fontenay-sous-Bois, la première permanence hebdomadaire d’une 
travailleuse sociale de cette association, dans le Val de Marne.

La permanence qui a commencé en février 2021, est ouverte tous les lundis de 10h00 à 18h00, à la 
Maison de la Prévention. Léa HOMET, éducatrice Spécialisée, chargée d’accompagnement social au 
Mouvement du Nid du Val-de-Marne, qui tient cette permanence hebdomadaire, est joignable du lundi 
au vendredi de 9h30 à 17h30, par mail et téléphone.

Cette permanence a deux axes :

	Un appui aux professionnel.les du 94 accompagnant des mineur.es ou des adultes en situation 
de prostitution.

	Un accompagnement global des adultes en situation de prostitution (de la première écoute au 
parcours de sortie de la prostitution).

MAISON DE LA PRÉVENTION - POINT ÉCOUTE JEUNES | MAISON DE L’ADOLESCENT | MAISON DE L’ADO - VAL DE MARNE RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021  71



Le Pôle 
Santé  

Mentale 

La travailleuse sociale du Mouvement Du Nid s’est parfaitement intégrée à l’équipe de la Maison de la 
Prévention-Point Ecoute Jeunes.

En 2021, le bilan de cette permanence du Mouvement Du Nid à la Maison de la Prévention-Point Ecoute 
Jeunes montre :

	46 permanences réalisées 

	25 personnes bénéficient actuellement d’un accompagnement social, global ; Dont 9 d’entre 
elles sont en veille (pas de sollicitations sur les deux derniers mois). 

	4 personnes ont été réorientées sur la délégation de Paris ; 

	Dont 3 d’entre elles en raison d’une domiciliation déjà en cours à Paris.

	Dont 1 afin de s’inscrite dans un Parcours de Sortie de Prostitution (PSP), à Paris.

	44 sollicitations de partenaires et professionnels extérieurs dans le cadre d’un accompagne-
ment, d’une situation, d’un conseil (EDS, ASE, Foyer de l’enfance, établissements scolaires, an-
tennes de jeunesses, associations, club de prévention etc. …) 

	7 sensibilisations/formations auprès de professionnels, sur la Traite des Êtres Humains à Des 
fins d’Exploitation Sexuelle (TEHES), et sur la Prostitution des Mineur.es

	2 partenariats mis en place (le réseau local de Fontenay sous-bois, contre les violences faites 
aux femmes, et le Réseau IAD 94)

	Intégration aux « Guide régional à destination des professionnel.les pour accompagner et pro-
téger les mineur.es en situation ou à risque de situation prostitutionnelle ».
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6Le Pôle 
Santé  

Mentale 



le contexte sanitaire, le Conseil Local de Santé Mentale (CLSM) de Fontenay-sous-Bois a tenté de pré-
server une dynamique collective courant l’année 2021.

Cette dynamique du groupe, se traduisant essentiellement par le maintien des Ateliers thématiques, 
des Comités de Pilotage et de la séance plénière, a donné lieu à des conclusions et pistes intéressantes.

6.1.Des groupes de travail fonctionnant en ateliers 
Thématiques

6.1.1 Atelier Thématique 1 : Habitat et Santé mentale

Habitat et santé

Problématique soulevée
	Besoin d’une meilleure articulation 

dans le cadre des hospitalisations 
sous contrainte

	Difficultés à partager des informa-
tions autour des situations complexes

Actions préconisées
	Elaboration d’un protocole  

d’intervention commun

	Programmation d’une action  
de formation sur la notion  
du secret partagé

6.1.2 Atelier thématique 2 : Accès aux soins des personnes en grande 
souffrance psychique

Accès aux soins des personnes en grande souffrance psychique

Problématique soulevée
	Le non recours aux soins des  

personnes les plus vulnérables  
psychiquement

	Le constat d’un parcours de soin 
fragmenté et cloisonné

	La question du secret partagé

	Les troubles du sommeil et leurs 
impacts sur la santé mentale

	La mise en place d’une nouvelle 
«Equpie Mobile Psychiatrie  
Urgence»

	L’aggravation de la souffrance  
psychique chez les jeunes

Actions préconisées
	Mettre en place une «consultation 

élargie» au sein du CMP adulte

	Développer la fonction du «référent 
coordinateur parcours de soin»

	Consolider les dispositifs de soins 
psychiatriques déjà existants sur le 
territoire

	Temps de travail dédié à l’impact 
des violences interfamiliales sur le 
développement psychique des en-
fants et des jeunes
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6.1.3 Atelier thématique 3 : Parentalité et Santé mentale

Parentalité et santé mentale

Problématique soulevée
	Les décalages entre la perception 

de la prise en charge du trouble 
psychique entre les parents  
d’enfants concernés d’une part  
et les professionnels d’autre part

Actions préconisées
	Organiser un espace d’échange ani-

mé par un psychologue réunissant 
parents et professionnels

6.2 Un Comité de Pilotage confortant les conclusions des 
groupes de travail

Conformément aux orientations stratégiques fixées par le Comité de Pilotage restreint qui s’est tenu 
le 27 janvier 2021 puis le 17 novembre 2021, la mise en œuvre des pistes dégagées lors des différents 
groupes de travail thématiques du CLSM été poursuivie, notamment avec :

L’élaboration du dispositif « consultation élargie »

Dans le cadre de l’appel à projet « Maladies psychiques : accès aux soins et vie sociale » lancé par la 
Fondation de France, le financement d’un poste de psychologue, a été sollicité pour assurer le portage 
de ce dispositif.

La réflexion sur le développement d’une Equipe Mobile Psychiatrie

Une étude de faisabilité sur le développement d’une équipe mobile de psychiatrie a été lancée afin de 
faciliter l’accès aux soins des personnes les plus vulnérables.

La rédaction d’un protocole d’intervention commun relatif aux soins sans consentement

Il s’agit d’un protocole d’intervention commun relatif aux soins sans consentement impliquant la police, 
la ville et les bailleurs et la psychiatrie, afin d’assurer une meilleure fluidité dans la prise en charge des 
situations complexes nécessitant des soins sans consentement.

L’organisation d’un groupe de parole réunissant les familles d’enfants en situation du handicap et les 
professionnels les accompagnant

6.3 La poursuite du partenariat avec l’hôpital de jour 
rattaché au Centre Hospitalier Les Murets

Le partenariat mis en place en 2020 avec l’hôpital de jour rattaché au Centre Hospitalier Les Murets 
pour une mise à disposition des locaux de l’association s’est poursuivi en 2021 avec la signature d’une 
convention. 

Ce partenariat permet à l’équipe soignante et la médiatrice paire d’organiser des ateliers tels que l’ac-
tivité «Améliorons nos assiettes» : ateliers cuisine théoriques et pratiques au profit de patients du 
Centres d’Accueil Thérapeutiques à Temps Partiel (CATTP) du Centre Hospitalier Les Murets. Ces ateliers 
qui se déroulent au sein de l’association favorisent l’inclusion sociale et le bien-être de des patients. 
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6.4 L’organisation de la Séance Plénière 2021 du Conseil Local 
de Santé Mentale

La plénière 2021 a été organisée le 20 octobre 2021 sur toute une journée, en cohérence avec la thé-
matique de la SISM (Semaine d’Informations sur la Santé Mentale) de 2021, autour de la question du 
respect des droits des personnes concernées par les troubles psychiques.

Ce temps de co-construction collective s’est déroulé selon le programme suivant :

Programme de la plénière CLSM 2021
Une matinée consacrée à six interventions 

	Introduction de l’Assemblée par le Maire ou son représentant ;

	« Présentation de l’activité du CLSM »   
Samira MIR, coordinatrice du CLSM ;

	« Inclusion et immersion »  
Mohamed ELEUCHI, membre au Conseil d’Entraide « Vivre » 

	« Comment le GEM permet de s’approprier une posture de citoyen ?» 
Bénédicte PONS, animatrice au GEM avec un adhèrent ; 

	« Les droits des aidants » 
Annie DECHICO, bénévole à l’UNAFAM ; 

	« Les droits du patient/citoyen » 
Dr Ghislaine BENDJENANA, chef du pôle au centre hospitalier « les Murets ».

Un après-midi consacré à des ateliers sous forme d’un « world café »  
autour des questions suivantes :

1. Renforcer les compétences des personnes à s’approprier leur citoyenneté ?

2. Quel est le rôle des institutions et des élus.e.s dans la mise en œuvre d’actions  
facilitant l’accès aux droits et la prévention des discriminations ? 

3. Comment l’entourage peut-il accompagner un proche usager dans le respect  
de ses droits ?  

4. Comment respecter les droits  
des aidants ? 

5. Comment ne pas opposer santé  
mentale et santé physique ? 
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Les 5 ateliers de la plénière CLSM 2021 ont permis de produire de nombreuses proposi-
tions et pistes d’actions, citées ci-dessous  par thématique 
1. Comment Renforcer les compétences des personnes à s’approprier leur citoyenneté ?

	Nécessaire rapport d’égalité 

 Citoyenneté et handicap, un état d’esprit : handicap ou pas d’abord l’horizontalité

  La présence de personnes en situation de personnes en situation de fragilité psychique au sein 
de la vie citoyenne n’est pas à contester.

  Cela nécessite des changements de posture qui impliquent des changements de mentalité sur 
la maladie psychique : partir des droits déjà acquis et se mettre en position d’apprendre face à 
la personne.
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	Importance du lien vecteur de l’accessibilité à l’information

  L’accès aux informations de la vie courante est primordial pour l’accès à citoyenneté. Il a été 
noté l’importance d’un accompagnement adapté, du simple « fléchage » des lieux, aux mé-
thodes ludiques.

  Être en situation de handicap psychique, c’est avoir à faire face à des dispositifs parfois multiples 
et complexes, il est noté l’importance communication sur les cheminements, la lisibilité de l’in-
formation, l’accessibilité numérique, permettre à la personne d’avoir le choix.

	Nouvelles propositions : recours à des tiers, savoir expérientiel, paire aidance (donner la pa-
role aux personnes concernées),

  Recours à un tiers : faire avec la personne, la stimuler en participant avec elle, rester dans le 
concret.

  Faciliter l’accès aux structures de droit commun, l’aller vers : changement des postures et des 
mentalités.

  Favoriser des temps favorables à la mixité des publics qui contribue au savoir vivre ensemble 
avec les différences.

  Prise en compte du savoir expérientiel des personnes concernées par la difficulté. L’exemple des 
médiateurs de santé pair, à plus impliquer dans la cité ?

2. Quel est le rôle des institutions et des élu.e.s dans la mise en œuvre d’actions facilitant l’accès aux 
droits et la prévention des discriminations 

	Education/formation : Proposer aux écoles et collèges de la ville d’inviter des pairs aidants à 
venir dans les classes,

  Travailler avec les services municipaux à la cohérence éducative sur ces questions avec les 
centres de loisirs, les antennes jeunesse,

  Plaidoyer en direction de l’Education Nationale : inclure dans le cursus scolaire une sensibilisa-
tion aux problématiques de santé mentale et au respect de la différence.

  Formation en direction des élus, des professionnels entre eux pour favoriser des échanges de 
pratiques, des professionnels de 1 ère ligne : personnel d’accueil (CCAS, logement…), police… 
avec les financements permettant ces formations.

 Passation du brevet de Premiers Secours en Santé Mentale.

	Vivre avec, vivre ensemble : Améliorer l’information du grand public en faisant connaitre les 
numéros verts des plateformes : affichage dans les halls d’immeubles, informations plus ré-
gulières dans la presse municipale.

  Campagne de sensibilisation à la vigilance solidaire « être attentif à son voisinage », dévelop-
pement d’initiatives de rencontres, de débats associant les familles avec les enfants, les profes-
sionnels, les élus… moments de partages, d’apprentissages réciproques.

  Intégrer davantage les problématiques de santé mentale et les personnes concernées dans les 
espaces de rencontres et festifs existants (fêtes de la Madelon, fêtes de quartier…),

  S’engager au niveau municipal avec le secteur de la psychiatrie et les associations locales dans 
le dispositif « Psychodon ».

	Impulser l’emploi et l’insertion : Poursuivre et associer davantage le secteur psychiatrique 
aux actions telles que les « Rendez-Vous de l’emploi ».

 Favoriser le lien avec les entreprises locales (clauses dans les marchés publics, label insertion ?
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3. Comment l’entourage peut-il accompagner un proche usager dans le respect de ses droits ?

	Permettre aux proches de l’usager de s’approprier les savoirs faires progressivement,

	Sensibiliser les aidants au respect des droits de l’usager par la connaissance des pathologies 
et leurs impacts sur la vie quotidienne,

	Sensibiliser la population à la maladie psychique, avec les médiateurs de santé dans les quar-
tiers défavorisés, lors des manifestations festives…

	Bénéficier d’une Formation PSSM (Premiers Secours en Santé Mentale).

  (Concernant cette dernière proposition, l’organisation d’une formation Premiers Secours en 
Santé Mentale sera envisagée en 2022 dans le cadre du CLSM).

4. Comment respecter les droits des aidants ?

	Favoriser l’accès aux informations en clarifier le terme de « aidant » et son statut,

	Accompagner et soutenir les aidants, rompre l’isolement par la création d’espaces de ren-
contres aidants/aidés et entre aidants uniquement.

	Créer un collectif de personnes aidants/aidés dont l’objectif serait d’avoir une représentation 
et un poids au niveau politique.

	Aider l’aidant à se sentir légitime et à prendre conscience de son rôle d’aidant en proposant 
de façon systématique dans les structures de l’aidé le formulaire MDPH dédié à l’aidant (CMP, 
CCAS, CAF…)

	Il serait pertinent qu’une étude universitaire soit menée pour reconnaitre les différents types 
d’aidants, afin de mieux communiquer avec eux et aussi pour comprendre le processus de 
prise de conscience de leur rôle, comment ils légitiment leur rôle envers eux-mêmes et l’en-
tourage (famille, amis, professionnel…)

5. Comment ne pas opposer santé mentale et santé physique ?

	Pour promouvoir la santé mentale il faut une prise en charge globale,

	Promouvoir un environnement sécurisant qui favorise l’estime de soi,

	Développer la démarche d’aller vers les personnes isolées,

	Actions de proximité, développement d’une équipe mobile pour favoriser le parcours de soin,

	Acculturation dans le mode du travail, de l’école, sur les problèmes de santé mentale,

	Donner la parole aux personnes concernées, aux pairs aidants,

	Favoriser le lien entre les professionnels,

	Développement de la recherche.

6.5 Participation à la rédaction du guide « Aménagement et 
Urbanisme favorables au Bien-Etre et à la Santé » (AUBES) en 
lien avec la Ville de Fontenay sous-Bois

Courant l’année 2021, le CLSM a été très impliqué dans les travaux inhérents à l’élaboration du guide. 
En effet, ce document constitue une étape vers une meilleure prise en compte des questions de santé 
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environnementale. Fruit d’un travail collaboratif, il permet de prendre en compte la notion du bien dans 
les politiques locales pour l’urbanisme.

A l’occasion de ce travail ? la ville a pu organiser l’articulation entre le Conseil Local de Santé Mentale 
(CLSM) le Contrat Local de Santé (CLS), et le guide AUBES. Les actions du guide pourront ainsi alimenter 
les axes d’intervention du CLS dédiés à la santé environnementale et la santé mentale.

Des présentations croisées sur le guide, le CLSM et le CLS pourront également s’inscrire aux instances 
de gouvernance du CLS, du CLSM et du guide.

6.6 Les perspectives du CLSM pour 2022

Pour l’année 2022, nous souhaitons mettre en œuvre les préconisations issues des groupes de travail et 
de la plénière qui ont eu lieu en 2021, s’agissant notamment de la mise en place, à titre expérimental, 
d’un groupe de parole réunissant les familles d’enfants en situation de handicap et les professionnels 
de première ligne.

De plus et dans la continuité de la réflexion collective menée en 2021, Nous allons organiser des temps 
d’élaboration et de réflexion commune (par ex : conférence-débat, groupe de travail ), autours des 
quatre questions suivantes :

	Comment amener aux soins les personnes lourdement affectées par les troubles, non connues 
de la psychiatrie et ne relevant pas du champ de l’intervention de l’EMPP ?

	La notion du secret partagé.

	L’impact des violences intrafamiliales sur le développement psychique des enfants et des jeunes.

	Comment favoriser la participation des usagers ? 

	La mise en place d’une formation « Premiers Secours en Santé Mentale ».
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Ce rapport d’activité montre que, malgré la poursuite de la pandémie, 
l’année 2021 a été une année dense en interventions et avec des activi-
tés variées.
En effet, une grande diversité d’actions est nécessaire pour répondre 
et s’ajuster aux besoins des publics, mais les projets de l’association 
restent en cohérence entre eux et il existe beaucoup de transversalités 
dans les interventions.
De même, si les administrateurs, les bénévoles et les professionnels de la 
Maison de la Prévention-Point Ecoute Jeunes sont d’âges divers et pro-
viennent d’horizons professionnels différents, ils adhèrent et font vivre, 
avec beaucoup d’engagement et de dynamisme, les valeurs humanistes, 
démocratiques et de solidarité qui fondent le projet associatif.

Il faut dire que la crise de la Covid-19 vient démontrer tout le bien-fon-
dé des démarches de démocratie en santé défendues par l’association  
« Maison de la Prévention-Point Ecoute Jeunes » depuis sa création :
• Aller sur le terrain, 
• travailler dans la proximité avec les publics les plus fragiles et les 

plus éloignés des droits et des dispositifs de santé,
• convaincre plutôt que de contraindre, 
• être dans l’écoute, en position basse, plutôt que dans une posture 

descendante,
• associer tous les acteurs concernés, notamment ceux qui ne sont 

pas professionnels de santé, mais qui peuvent intervenir sur les  
déterminants de santé.

Conclusion et 
perspectives
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Pour mettre en œuvre nos actions, les partenariats sont indispensables, et 
au fil du temps, les coopérations se sont développées avec de nouveaux 
partenaires qui enrichissent nos pratiques.
La recherche de subventions pour financer et réaliser nos actions repré-
sente un travail considérable et en continu sur l’année, mais les différents 
financements obtenus constituent une vraie reconnaissance pour le tra-
vail accompli et une motivation à le poursuivre.

Les perspectives

En s’appuyant sur ce bilan et notamment l’expérience de la crise covid et 
du CLSM, l’association entend marquer davantage son objectif de s’enga-
ger dans une dynamique participative impliquant comme elle le fait depuis 
longtemps les partenaires locaux institutionnels, associatifs mais aus-
si les usagers, habitants plus directement comme elle a décidé de le faire 
par exemple en accord avec les partenaires signataires de la convention 
du CLSM en incluant les personnes « en soin » dans le fonctionnement du 
CLSM, notamment le comité de pilotage. De même elle projette de dévelop-
per les ateliers quelque peu mis en sommeil du fait de la crise covid, en en 
faisant des outils interactifs de prévention et de promotion de la santé.

Enfin, elle se donne les moyens de conforter une équipe pluridisciplinaire, 
qualifiée et stable :
• En accordant aux salariés  par extension des négociations à venir dans le 

champ social, des revalorisations salariales dites « prime Ségur »
• En renforçant l’équipe d’un ½ ETP de psychologue et d’1 ETP d’infirmière
• En organisant des groupes de travail réguliers entre salarié-es et admi-

nistrateurs/trices pour impliquer davantage les un.e.s et les autres dans 
la vie associative et la réflexion sur ses priorités et les moyens de leurs 
mises en œuvre.
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Annexe
La presse parle de nous
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La presse parle de nous
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Maison de la prévent ion
Point  écoute jeunes

55, avenue du Maréchal Joffre
94120 Fontenay-sous-Bois

01 48 75 94 79
contact@prevention-ecoutejeunes.org
www.prevention-ecoutejeunes.org
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